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Szakmai program

Kormanyzati funkeidk: 102031  Idések nappali ellatdsa
102032  Demens betegek nappali ellatdsa

BEVEZETO

A szakmai program a Kistérségi Egyesitett Szocidlis Intézmény Alapszolgdltatdsi Centrum
Mosonmagyar6vér, Zichy M, u. 5. sz. alatti telephelye éltal nynjtott szocidlis alapszolgéliatdsokra
vonatkozik, a Mosonmagyarovar Térségi Térsulas illetékességi terliletén.

Az intézmény alapitdja és fenntartdja:
Mosonmagyardévar Térségi Tarsulis

Alapszolgaltatisi Centrum
9200 Mosonmagyarévar, Zichy Mihaly u. 5.
tel: 96/206-041. e-mail: alapszolgaltatas@szocmkt.hu

Az Alapszolgaltatasi Centrum a Kistérségi Egyesitett Szociélis intézmény szervezeti
integraciés formajaban miikodik, (5bb szocialis alapszolgaltatdst, kiiléndlld szervezeti
egységekben torténd megszervezésével.

Az Alapszolgaltatdsi Centrum az alabbi szocialis alapszolgaltatdsokat biztositja:

étkeztetés

e hazi segitségnynjtas

e jelzérendszeres hazi segitségnynjtas

e iddsek klubjai — demens személyek ellatasaval.

Az Alapszolgaltatasi Centrumban megvaldsul az alapszolgaltatdsok egymasra epiilése,
dtjarhatosiga. A folyamatos informdcidesere az egyes ellatdsi formak dolgozoi kozott
lehetévé teszi, hogy mindenki a szdmara legmegfelelobb ellatdsi tipusban részesiiljon.
Kialakitottunk egy informéaciés rendszert mely a killonbdzé szocialis ecllatasi formakat, az
azokat igénybevevéket, a szolgaltatdsokban dolgozd kollégék elérhetségét tartalmazza, igy
kénnyebbé téve az informdcié cserét &s az egylttmiiktdést.

L A szolgaltatas célja

Az idések klubja nappali ellatds alapvetd célja, a szolgaltatdst igénybevev6k szamdra a
nappali ellitds elérhetosége biztositva legyen. Modot adva ezzel a kdzOsségi egylittlétre, a
pihenésre, a kozosségi programokon vald részvételre, a napi életritmus biztositasaval.

Az id6sek nappali ell4tasa és a demens személyek nappali elldtdsa sordn az egyik legfontosabb cél
a személykozpontt gondoskodas megvalGsitasa. (Kovacsics Zsuzsanna, Demencidban szenvedik
személykozpontii gondozdsa és monitorozdsa bentlakdsos intézményi keretek kozott. 2009-2011
inda. hu)
A személykdzpontl ellatas alapértékei és filozofigja:
- Minden ember életének van értelme. Minden ember autentikus személyiség, akiben a test
és a lélek egy, akinek karaktere, torténelme, érdeklddése van.




- Arra fokuszdlunk, hogy milyen képessége van még az idés embernek, és nem arra, ami
elveszett.

- Minél tébb ismeretet kell megszerezni az id6sekrél, a demencidval €loki6l, hogy a
legjobban megértsiik dket, és minél jobban tudjuk a viselkedésiiket értelmezni és kezelni.

1. A megvalésitani kivant program konkrét bemutatasa, a létrejivé kapacitisok, a
nyujtott szolgaltatiselemek, tevékenységek leirasa.

A nappali ellatas alapvet6 célja:
Jopy a sajat otthonukban €16, valamennyi raszorulé szamara egyenlo eséllyel
hozzaférhetd szolgaltatast nytjtson a Kistérségben.

Felméréseink azt mutatjak, hogy MosonmagyarOvéaron is intenziv eloregedési folyamat zajlik,
tovabba folyamatosan nd az egyszemélyes haztartdsok szdma. Ezek alapjdn arra kell
felkésziilntink, hogy a nappali elldtdsban egyre tébb idés, maganyos ember jelentkezik.
Felméréseink igazoltak, hogy az id6sek korében magas szamban fordul eld az idéskori demencia.
Erre az intézmény gyorsan reagélt, igy 2009-t6l két klubban is biztositjuk a demens személyek
nappali ellatasdt. A kezdetekben nem is volt kérdés, hogy szegregaltan, vagy integréltan
biztositjuk a szolgaltatist. Az id6sek nappali ellatasat igénybeveviknek évek ota biztositjuk az
intézményi  gépkocsival  valé  szallitds  lehetdségét, mivel egészségi  Aallapotuk,
mozgéskorlatozottsdguk miatt erre szlikség volt.

Klubok Engedélyezett
férohely szam

Mosoni Idosek Klubja 30 fo

Demens részleggel

Oviri Idések Klubja 25 £6

Demens részleggel

Idések Klubja 25 fo

Janossomorja

Idések Klubja 20 fo

Lébény

Idések Klubja 20 fo

Hegyeshalom

A felepiilésen 616 iddsek cgészségi allapota egyre rosszabb tendenciat mutat, illetve a
csaladtagok egyre sokasodd terhei mellett nem tudjak felvallalni szeretteik napi gondozasat.
Egyre t6bb az idds, maganyos, demens-idds ember.

Az Iddsek Otthonaiban hosszi varakozd lista van, mely akér 5 év varakozés is lehet, ez a
csalddtagokra is egyre t6bb terhet 16 gondozas szempontjabdl. Ezért a szolgaltatds el kivanja
laini a telepiilésen 616 idds, demens, vagy raszorulé személyek nappali ellatdsat, ezzel
kdzvetve el kivanjuk érmni, hogy kevesebb idds varakozo legyen, ¢s a lehet$ leghosszabb ideig
legyen az ellatott sajat lakokdrnyezetében, csaladja korében.

A nappali ellatdsok rendkiviil jo alternativat kindlnak, ahhoz, hogy az idés emberek a lehetd
legtovabb éljenek sajat otthonukban, és hozzaférnek képességeik meglrzését segitd




tevékenységekhez. A lakasbol vald napkdzbeni kimozdulds, hozzajarul az elszigetelddcs, a
magany mérsékléséhez. Az idésekkel, demens idésekkel egyiitt 616 hozzatartozok részlegesen
tehermentesitve vannak, ezzel lehet6séget kapnak arra, hogy sajat életiiket is élhessék, esetleg
meg tudjék 6rizni a munkahelyiiket, kevésbé teszik ki magukat a teljes kimeriilésnek, fizikai
¢és mentalis Gsszeomlasnak.

A nappali ellatisban dolgozd kollégdkat folyamatosan képezzik, gerontolégiai gondozo, illetve
demencia szimulécié és egyéb demencidval kapcsolatos eldadasokat szerveziink, A dolgozok
képzése elengedhetetlen a megfeleld szakmai munkahoz.

Tovéabbi feladatunk, a nappali ellatisok targyi feltételeinek folyamatos javitdsa, hiszen a
megfelel§ fizikai kornyezet clengedhetetlen a napi munkdhoz. A belsd terek adottak, ezen
nehezen tudunk valtoztatni, a fenntart felé a megfeleld jelzéssel éltiink.

A kluboknak otthonosnak, vildgosnak, kényelmesnek kell lenniiik. A butorzatot az idOsek
igényeinek megfelelden kell beszerezni, karfds szckek, konnyen tisztithatd, fertStlenithetd
feliiletek, lekerekitett sarkok. Szines falak, évszaknak megfeleld dekoracio,

2. Mas intézményekkel torténé egyiittmitkodés

Az Alapszolgdltatasi Centrum kapesolati haldja:
» Fenntartoval

- Mosonmagyardvar Téarsulds Munkaszervezetével - a miikodéssel kapcsolatos
feladatok ellatasa miatt

- Térsult teleptilések vezetbivel, szocialis tigyintézsivel - 1j szolgaltatdsok inditésa,
napi aktualis feladatok elvégzése miatt

- Mosonmagyarévar Varos Onkormanyzat Huménpolitikai Osztalyéval, Igazgatési
Osztélydval, ecllatottak jovedelmi viszonyainak tisztdzasa, szocidlis elldtdsok
biztositdsa miatt, egyéb ligyintézések miatt.

- Jéarasi Hivatallal tigyintézések miatt, pl.: okményiroda, gyamhivatal gondnokokkal
val6 kapcsolattartas stb.

» Szocialis agazatban

- gybri Egyesitett Egészségligyi és Szocidlis Intézménnyel, szakmai mithelyeken
vesziink részt

- Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontial — csaladgondozdkkal dolgozunk egyiitt

- Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Modszertani Féosztély — szakmai
tdmogatast, ajanlasokat nyjtanak

- Orszagos Betegjogi, Ellatottjogi, Gyermekjogi és Dokumenticios Kzpont

» Egészsegugy teriiletéral
Karolina K6rhdz szocialis munkésaval, a felmeriild szocidlis problémdk megolddsa

miatt

- Mosonmagyar6vari Kistérség hézi orvosaival folyamatos kapcsolattartas az
ellatottak egészségiigyi sziikségletei miatt

- Menté Szolgalattal eldadésok, elsésegély-nyjté tanfolyamok a dolgozdi
értekezleteken

- Gyogyszerészekkel, eldadasok tartasa, tandcsadds igénybevétele




»  Oktatas teriiletérol
- Mosonmagyarovari kézoktatasi intézményekbol énkéntes didkokat fogadunk
a kdzosségi szolgalat teljesitése miatt
- Felsboktatasi intézményekbél gyakorlatra fogadunk didkokat, ez frasbeli
megéllapodas alapjan torténik
- OKlJ-s képzd intézményekkel megallapodunk, hogy gyakorlati helyet biztositunk

> Egyéb
- informatikai rendszereink mitkddtetése, rendszergazdaval, illetve szakmai program
fejlesztdivel munkakapcsolat, melyet {rdsban régzitiink

- civil szervezetekkel kapcsolattartas, tamogatas, illetve programok lebonyolitasa
miatt, pl.: Gondoskodds Alapitvany, Szeretetfénye Alapitvany, Belvarosi Uzletkor,
helyi Nyugdijas civil szervezetek,

Egytittmiikodéseink szdbeli megéallapodason alapulnak, illetve feladatokhoz kapcesolodo
aktualis munkakapcsolataink vannak.

11. Az ellatandé célcsoport megnevezése

A nappali ellatasok elsésorban maganyos, egyediil él6 id6s embereknek nytjtanak
szolgaltatasokat. Azonban a kisteleptilések sajatossagai miatt, illetve az ott igénybe vehetd
szolgaltatdsok korlatozottsdga miatt, Janossomorjan, Lébényben illetve Hegyeshalomban az
ellatottak Ssszetétele sokrétiibb, mint Mosonmagyar6varon. Ezeken a telepiiléseken a rossz
szociglis helyzet, jovedelem nélkiiliség, a kiilonbsz6 fogyatékossag megjelenik a nappali
ellatasban.

JelentGsen eltér a kistelepiilésen mikédd nappali ellatas a nagyobb varosban miikgdé nappali
ellatasoktol, ha a célcsoportot vizsgaljuk. Mosonmagyardvaron jellemzden az idos koraak,
kéziiliik is a 70 év felettick, megromlott egészségi éllapotban, vagy mozgasukban méar
akadalyozottak, egyediil él6k veszik igénybe a klubot. Mindkét mosonmagyardvari klubban
van demens személyek nappali ellatdsa, ami az elmilt években folyamatosan ndvekvo
tendenciat mutat, vagyis az idosek kozott egyre nagyobb szdmban fordul elé a betegség.

Az idések szama, aranya a tarsadalmon beliil folyamatosan n6, ez egy 4ltalanos tendencia
Magyarorszégon, igy a mosonmagyardvari térségben is.

Mosonmagyar6var Térségi Térsulés
telepliléseinek lakossagszdma, korcsoport szerinti megoszlasa 2012-2015.

A 60 évesnél iddsebb népesség
aranya a Kistérség telepiilésein
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Mindezekbdl kovetkezik, hogy a szociélis ellatas teriiletén fel kell (fel kellene) késziilni az
idés igénybevevék szdménak novekedésére. Az ellatérendszernck a felmeriilé igényekre
gyors és hatékony vélaszt kell (kellene) adni, tgy hogy az cllatds minél {ovabb sajat
kdrnyezetben legyen biztosithaté. Ennek azonban korlatozéd tényezdje a dolgozdi szakmai
1étszam. Jellemzd az elmilt évekre, a magas fluktuacié illetve a szolgéltatdsokat azérl nem
tudjuk bdviteni, mert nincs, vagy kevés a szakképzett koliéga.

Szocidlis jellemzok

Az id6sek életszinvonala a lakosség egészéhez hasonléan csbkkend tendenciat mutat. E
korcsoporton beliil azonban jelentds jovedelmi killdnbségek mutatkoznak, Az Gregkortiak
jelentés részénck megélhetését altaldban a nyugdijbol szarmazé jovedelmek biztositjak. Mivel
az egyszemélyes haztartdsokban él6k ardnyszdma magas, igy az anyagi lehetdségeik
erbsebben korlatozottak az 4tlaghoz képest. A térség fSldrajzi, pazdasdgi jellemzdi azonban
jok és ennek kovetkeztében a nyugdijak mértéke is 4tlagosnak tekinthetd. Az alacsony
nyugdijjal rendelkezd idéseknél sok esetben a csaldd atvallalja a felmeriild koltségeket
(gydgyszer, rezsi, téritési dij stb.) igy biztonsdggal tudjék igénybe venni a szocidlis
szolgéltatasokat.

A vidéki klubokban jelentdsebb azoknak az igénybevevdknek a szama, akiknek jovedelmi
viszonyai korldtozotiak, vagy esetleg ne is rendelkeznek semmiféle jovedelemmel. Szémukra



a helyi Onkormanyzatok biztositjak a nappali ellatds igénybevételét, hiszen igy a személyi
higiénia, a ruhdzat tisztitisa, a meleg étel biztositdsa is megoldotts vélik.

Ell4tasi sziikséglet

Az Alapszolgaltatdsi Centrum folyamatosan figyelemmel kiséri a kistérségben €16 idoskort
lakossdg szocidlis és egészségi helyzetét. A tarsult telepiiléseken jelentkezd 0 ellatasi
igényeket a klubokban teljesiteni tudjuk, ha a csalddtagok vallaljdk az idések beszallitdsat.
Mosonmagyardvari klubok folyamatosan teljes 1étszammal miikddnek az igénybevétel ennek
megfeleléen magas. Vérakozokat nem tartunk nyilvan. A mosonmagyardvari kistérségben
idések nappali ellatasat mas szolgaltaté nem biztosit. Azt is érezziik, hogy demens személyek
nappali ellatdsara nagyon nagy igény van, a masik 3 telephelyen is. Ennek egyértelmit
akadalya a szakmai létszam biztositisa. Az id6sddés jelenlegi folyamatat ismerve, illetve a
demencia korkép magas szdmat tekintve, a varhat6 tendencidkat ismerve egyértelmt, hogy a
kézeljovoben a klubokra egyre nagyobb igény lesz. A mosonmagyardvari klubokat az
elkdvetkezd 5 évben sziikség lenne bdviteni, az épiiletek teljes feldjitasaval, bovitésével.

II1. A biztositott szolgaltatas elemek

A nappali ellatas hozzaférhetiségének - valamennyi a szolgaltatdsra jogszabdlyilag jogosult
szamara - biztositasa lényeges eleime az egyes szocidlis szolgéltatasi formék egymdsra épiilt,

koordinalt mitkddésének.

A napkozben igénybe vehetd szocidlis szolgaltatdsok is novelik a raszoruldk biztonsagat, €s

hozzgjarulnak ahhoz, hogy minél hosszabb ideig az idds ember sajat otthon&ban ¢élhessen.

A ellatas keretében az igénybevevbk részére szocidlis, egészségi, mentdlis dllapotuknak megfeleld
napi életritmust biztositd szolgaltatast nyujt. A Nappali ellatast biztosité klubok nyitva tartdsi

idejét a helyi igényeknek megfelelden kell meghatarozni, de az napi 6 6ranal kevesebb nem lehet,
Szolgaltatas elemek a nappali ellatasban:

a.) tandcsadas

b.) készségflejlesztés

¢.) héztartési vagy héztartast potld segitségnynjtas

d.) étkeztetés — demens személyek nappali ellatdsa esetében
e.) esetkezelés

f) feliigyelet

g.) gondozas

h.) k6z8sségi fejlesztés

i.) szallftas

A _nappali_elldtdsban a szolgaltatasi elemek a szolgaltatds részeként megjelend alabbi

tevékenységek Osszessége. A szolgdltatdas eclemeket a személykdzpontd gondoskodés

modelljén keresztiilvaldsitjuk meg.




fandesadds: az igénybe vevd és hozzétartoz6janak bevondséaval torténd, jogait, lehetdségeit -
figyelembe vev, kérdésére reagald, élethelyzetének, szitkségleteinek megfeleld vélemény-,
javaslatkialakitdsi folyamat, a megfeleld informéci6 4taddsa valamilyen egyszerll vagy
specidlis felkésziltséget igényld témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra
8szténdz, vagy nemkivéanatos cselekvés, magatartds clkeriilésére irdnyul. (€letvezetési,
életvitelre vonatkoz6, pszicholdgiai-, jogi) Fontos a hozzatartozoknak adott tandcsadds, az
id6s ellatassal kapesolatban, a vérhat6é apolési-, gondozési nehézségekkel kapesolatban. A
demenciaval 6l§ idések esetében a hozzatartozokkal folyamatos kapesolat kialakitasa,
melynek fontos eleme a tandcsadés, a betegséggel kapcsolatos informéciok, a kilonbozd
4polasi, gondozdsi utmutaték, a pénzkezeléssel kapcsolatos problémdk és a felmeriild
kérdések megbeszélése. A klub figyelembe veszi a szakember 4ltal adhaté tandcsokat is, ezért
rendszeresen hivunk szakembereket is eléaddsok megtartdsara, pl. egészséges életmdd,
idésddés-betegségek, gyodgyszerszedéssel kapesolatos témékban, de néprajz, turisztika, zene,

gyogytorna témékban is.

esetkezelds: az. igénybe vevd, vevdk szilkségleteinek kielégitésére (problémdjénak

megoldasara, illetve céljai elérésére) iranyuld, megallapodéson, illetve egyiittmikddésen

alapuld, tervszer(i segité kapcsolat, amely sordn szamba veszik és mozgésitjak az igénybe
vevé, vevbk sajat és tamogaté kdrnyezete erbforrdsait, tovabba azokat a szolgéltatasokat és
juttatdsokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe, tjabb problémék megel6zéscbe,
(hivatalos figyek intézése). Amennyiben sziikséges a szak- ellatishoz vald hozzajutas segitése.
A hozzétartozokkal egyiitt az 4llapotvdltozasbol adédd problémak, nehézségek kezelése, a
csalddi kaposolatok megtartdsa. Szilkség esetén a csalddgondozokkal is felvesszik a
kapcsolatot, ha komplexebb a probléma, illetve, ha krizis helyzet 4l fenn.

gondozds: az igénybe vevd bevondséval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek clvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba
olyan rendszercs vagy hosszabb idejli testi-lelki tamogatésa, fejlesztése, amely elbsegiti a
kériilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a csalddban, térsadalmi
statuszban valé megtartasat, visszailleszkedését. Rendkiviil fontos a beilleszkedés segitése, a
mentalis tAmogatés az idoseket &6 kiilonbdzd nehézségekkel valé megkiizdéséhez, ilyen lehet
a gyasz, a betegségekkel valé szembenézés és egyéb krizis helyzetek megoldasa. Idés
ellatoltak esetén az alapapolas-gondozas napi rutin a nappali intézményekben, a gyogyszer
adagolas, kivaltas, alapellatishoz, szakellatashoz valé hozzijutis megszervezése, ebéd utani

pihend biztositasa.




dtheztetés: a demens ellatottak részére napi meleg ételt biztositunk. Az id6s nappali ellatast
igénybevevoknek pedig a szocidlis étkeztetést tudjuk biztositani helyben (klubban). Ezenkiviil
lehet6ség van a reggeli kozos elfogyasztisira, vagy az uzsonna elkészitésére. Fokozott
figyelmet forditunk a hétvégi étkezésekre, azokndl az ellatottaknal, akik egyediil élnek és a
szombat ¢és/vagy vasdrnapi meleg étel nincs megoldva.

feliigyelet: a szolgdltatisnyjtas helyszinén lelki és fizikai biztonsagéat szolgald, személyes,
gondozo6i feliigyelet, biztositott kontroll, ezt elsdsorban a gondozéi feliigyelet jelenti, de
figyeliink atra, hogy a klubbot ne hagyjak el anélkiil, hogy a dolgozéknak jeleznek. A demens
nappali ellatasnal, a szabad mozgas korlatozasa nélkiil, de fokozott gondozo6i figyelemmel
biztositjuk, hogy ne menjenek egyediil sétalni, vagy ne induljanak el a klubbdl kisér6 nélkil.

hdztartdsi vagy hdztartist pdtlé _segitségnyijtds: az igénybe vevd segitése mindennapi

életvitelében, mindennapi tigyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek
kielégitésére szolgald lehetbségek és eszkizik biztositdsa, ha ezt sajat haztartdsaban vagy
annak hidnyaban nem tudja megoldani. A bevasarlds heti egy alkalommal torténik azoknak az
id6seknek, akik ezt mar nem tudjak megoldani. Figyeliink a ¢sekk felad4sokra, pénzkezelésre.
Biztositjuk a mosasi, vasalasi lehet6séget, illetve a személyes higiénidban is segitséget
nydjtunk,

készsépfejlesztés: az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segitdé magatartdsformainak,

egyéni és tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgdlé helyzetek és alternativak
kidolgozasa, lchet6ségek biztositisa azok gyakorlasara, (fizikai aktivitds megbrzése, javitasa,
tematikus foglalkozas, szabadidGs programok, tomegkommunikdcidés programok). Az
ellatottak testi, lelki, spiritudlis, szocidlis, szellemi aktivitdsanak megorzését, esetleg
fejlesztését célozzuk meg, figyelve az Onallésdg megtartdsara, gy késleltetjiik az
allapotromlast. A munkatervben részletesen kidolgoztuk a fejlesztési lehetdségeket, kiilén
kiemelve a demens ellatottak mindennapi foglalkoztatasat.

kizosségi fejlesztés: cgy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd integrécids

szemléletll, batoritd- 8szténzd, informald, kapesolatszervezd tevékenység, amely kiildnbézé

célesoportokra vonatkozd specidlis igényeket tar fel, szolgaltatdsokat kezdeményez, kbzdsségi

egyiittmiikddéseket valdsit meg. A havi rendszerességgel mikddé Alzheimer Café a

demenciaval él6k és gondozoik, csalddtagok részére nyujt taldlkozasi lehetdséget, melyet az
intézményt tdmogaté Gondoskodds Alapitvany szervezi, Evente megrendezésre keriil a

Kistérségi Ki-Mit-Tud, mely tarsas kapcsolatokra, bemutatkozasra ad lehetséget.

Szdllitds A jogszabdly nem irja eld, de az igénybevevdk A4ltaldnos egészségi allapota,
mozgaskorlatozottsdga, demencia kérképe, mind sziikségessé teszi, hogy az iddsek nappali
ellatasa igénybevételéhez sziikséges biztositani a szallitas lehetdségét.
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Mosonmagyaréﬁron a két nappali intézménybe az intézmény sajat gépkocsival széllitja be az
idéseket a klubba, Janossomorjan az Onkorményzat segft ebben, az 6 gépkocsijukkal szaliitjak be
az idoseket a klubba.

IV. A nappali ellatds igénybevételének médja

- A nappali ellatds igénybevétele dnkéntes, az elldtast igényld, illetve térvenyes képviscldje
kérelmére, inditvanyéra torténik. Az igénylés minden esetben az Alapszolgaltatdsi Centrum
altal szerkesztett irasbeli kérelemre torténik, amennyiben szdbeli elbterjesztés torténik az
intézmény dolgozéi az irdsbeli kérelem kitoltésébe a sziikséges segitségnyjtast megteszik,

A kérelem beadésara azon a telephelyen van lehetdség, ahol az ellatdst igénybevevd az
ellatast igénybe kivanja venni.

- A nappali ellatas szocidlis szolgaltatist csak a jogszabalyi eléirasokban rdgzitett feltételck
megléte esetén lehet nydjtani.

- Az ellatas biztositasard] - az igényjogosultsdg eldirt vizsgélata utdn - a nappali ellatas
vezetjének javaslata alapjén az Alapszolgéltatisi Centrum vezetdje dont. Esetleges
elutasitasrdl az Alapszolgéltatasi Centrum vezetdje az ellatést igényl6t irdsban értesiti,

A nappali ellatdst a szolgéltatdst igénybevevd (jogosult) és a Kistérségi Egyesitett Szocialis
Intézmény igazgatdja kozotti Megallapodds alapozza meg. A szolgdltatds megkezdése elSit
irasban értesitjiik az ellatottat a fizetendd személyi téritési dijrol.

A megéllapodés tartalmazza a szolgéltatds tényleges tartalmét, a szolgéliatast igénybevevd jogait
illetve kotelezettségeit, valamint a szolgaltaté véilaldsait.

Ugy gondoljuk, hogy az idés emberek bizalmatlansaga, informacié hidnya sok esetben akadalya a
klubtagsagnak. Ezért felajanlunk napokat, hogy Probanapot t6listn el az id6s a klubban, Fontos,
hogy az Tdések klubjat lehetdség legyen az idésnek és a hozzatartozoénak is megismerni, Sok
csetben sem az idés, sem a hozzatartozé nem ismeri a szolgéltatast, ezért igy gondoljuk, ezt
személyesen lehet a leginkabb meglapasztalni. Fontos indok az is, hogy az id8sck nehezen
szoknak meg 1j helyzeteket, 1j kornyezetet, Gj embereket. Ezéit vezettiik be a” Prébanapot”, ez a
nap vagy napok a szolgaltatdsnyfjtas clétt, lehetdséget biztositanak aira, hogy megismerkedjen
az 0 ellatott a klubtagokkal, a kollégakkal, és a hozzétartozok is biztosak legyenek abban, hogy
j6 helyen lesz csaladtagjuk. A demens nappali ellatdsndl tapasztalataink alapjan, ez
nélkiilézhetetlen, hiszen nem tudjuk, hogy a kézosség milyen reakciot valt ki a betegbdl, (esetleg
agressziv lesz,) hogy fogadjak a klubtagok, mennyi idére van szitkség az idbsnek a
beilleszkedéshez.

Az Idések Klubjdban lehetéség van étkeztetés igénybevételére is, ebben az esctben kiilon

megallapodast kotiink az ellatottal.
A demens személyek nappali ellitdsiban (amennyiben van demencia korkép igazolds
szakorvostol) az étkeztetés lehetésége a szolgéltatas részét képezi.

V. A szolgaltatdsrol sz616 tajékoztatas helyi médja
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Szbbeli, elektronikus és telefonos kapcsolattartasi lehetdség a klubvezetével, a mentalhigiénés
szakemberrel, gondozdéntkkel a szolgaltatas ideje alatt,

Weblapok:
A Kistérségi Egyesitett Szocidlis Intézmény honlapja: www.szoemkt.hu.

A Mosonmagyardvari Tobbeéli Kistérségi Tarsulas honlapjan szintén elérhetd az intézmény
Osszes szolgaltatisa. www.mosonmagyarovarikisterseg.hu

Téjékoztatd anyag:

A Kistérségi Egyesitett Szocidlis Intézményrdl, ezen beliil az Alapszolgaltatési Centrum
szolgaltatasairdl tajékoztatd anyag szérdlap késziilt, melyet eljuttatunk a kistérség valamennyi
telepiilésére,

Helyi sajto:
Moson Varmegye, Lajtapress, Kisalfold

A szolgaltatas telephelvén szdban, telefonon, e-mailben:

Az Alapszolgaltatasi Centrum telephelyének nyitvatartasi ideje: 07°%-161 15°%-ig.

Ugyfélfogadési id6: hétfstsl csiitortokig: 08°°- 15" ordig.
pénteken: 08%°— 13% 6raig.

Elérhetéségek: 9200 Mosonmagyardvar, Zichy M. u. 5.
telefon, fax: 96/206-041
e-mail: alapszolgaltatas(@szocmkt.hu
honlap: www.szocmkt.hu

Fogadd 6ra
Kistérségi Egyesitett Szocidlis Intézmény Igazgatd: kedd 13%- 16"
Alapszolgaltatasi Centrum Vezetd: hétfs  13%- 15%

Kistérség telepiilésein:
A telepiilés Polgdrmesteri Hivatalaiban, illetve a telepiilésen dolgozd kollégak széban,
telefonon, e-mailben.

VI. Demens személyek nappali ellatasdnak tovabbi szabalyai

A demens személyek nappali ellatasa a Pszichidtriai/Neuroldgiai Szakkollégium éltal befogadott
demencia centrum demencia kérképet megallapitdé szakvéleményével rendelkezd személyeket
lathat el. A Kistérségi Egyesitett Szocidlis Intézmény megéllapoddssal rendelkezik egy
pszichidter szakorvossal, aki a klubokba helyben végzi a sziikséges vizsgalatokat és allitja ki a

szakvéleményt.

Az ellatottak Allapotfelmérése: a klub vezetd vagy terdpids munkatérs/szocidlis munkatérs

kollégak a Mini- mentdl teszt segitségével és dra rajzoldssal eldzetesen felmérik
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A Mini Mental Teszt egy a 70-es évekbdl szdrmazd gyorskognitiv teszt, amit fokent a
demencidk azonositdséara és sulyossagi fokuknak megitélésére hasznélnak az orvosi, klinikai
pszichologusi és neuropszicholdgusi gyakorlatban.

A teszt részfeladatai az orientéciot, a figyelmet, a kdzponti végrehajtdt, a gyorsasszocidciok
kiépitésének képességét, a megnevezési valamint az analizalé-szintetizald képességet
vizsgaljak. A teszt clénye, hogy a tesztfelvétele nem tart tovabb 10 perenél, pontozésa
egyszer(, atlathatd, a tévedési lehetéség alacsony.

A demens cllatas értékeken alapuld személykszponti gondoskodas.

A szolgdltatas alapelvet:
- az ellatott nem targy, hanem SZEMELY, akinek vannak érzései, kiilonleges értékei,
- a szocialis munka eszkdztarabol a Legjobb Barat Modell alkalmazdsa — a modell a
személyre figyel, nem azt mondja a szolgaltatst igénybevevére, hogy demens, hanem azt,
hogy & ,,Kati néni” aki demencidban szenved

Az Alapszolgaltatdsi Centrum  kiildetésének tekinti a személykdzponti szemléletet a
szolgdltatasok nytjtdsa sordn. A személykdzpontd gondozds a dolgozok részérbl kreativ
innovécios készséget és kisérletezd kedvet igényld tevékenység,

Személykozpont szocislis munka érvényesiilése a demens nappali ellatas sordn
v Kommunikdcid a szolgaltatast igénybevevdkkel
o partnerség
o odaforduld figyelem
o korrekt informacid
v' Empétia és a szolgaltatdst igénybevevd szempontjainak figyelembevétele
o megértés
o empatias készségek fejlesziése
v" Gondozas 1égkore
o pozitiv gondozasi légkdr megteremtése
o elfogadd gondozasi attitlid
v" Respektus
o a szolgaltatast igénybevevdt autoném felnéttnek kell tekinteni
o el kell keriilni a paternalisztikus gondozési attitidét és a lekezeld
megnyilvanulasokat
v Képessétevés (empowerment)
o meger8siteni a szolgaltatdst igénybevevd autondmiajat
o 0Oszténdzni az 6nalld erdfeszitést
v' Kozdsségi részvétel Osztdnzése
o valtozatos kozosségi programok kialakitdsa és azokba a szolgltatast
igénybevevdk bevonasa
o ,nyitoit klub” koncepcidjanak érvényesiilése
v" Problémds viselkedés kezelése
o megfelelé gondozasi stratégiak kialakitdsa
o sziikség esetén pszichidter orvos bevondsa
v Hozzatartozdk bevondsa
o aklub életébe aktivan bevonddjanak
o ¢érdemi kapcsolattartas kialakitasa
o felvilagosités, tudatositas, segités
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v" Csoport munka :
o minden dolgozd fontos a demens ellédtasban,

Gondozasi tervek fontos iésze a demens ellatdsban:
s ¢lettorténeti elemek
v személyiség tényezdk feltardsa
s gletviteli stilus
" egyéni érdeklddés
= megtartott képességek
n valtozasok folyamatos nyomonkdvetése
= naponta egyéni és csoportos foglalkozdsok, heti tervek alapjan kell megszervezni &s
lebonyolitani
= folyamatos gondozdi feliigyelet a nyitvatartasi id6 alatt

Az ellatasra szolgdld helyiség targyi feltételei eldsegitik a demens ember kénnyti és biztonsagos
kézlekedést, tajékozodasat, hozzijarulva ezzel is biztonsigérzete niveléséhez.

Alapvetd szempont a stabil kornyezet megteremtése, a berendezési targyak allandosiga,
irdnyjelz6k alkalmazdsa, struktirdlisan egyszer(i, jol atlathat6, biztonsdgos berendezésii —
székek, fotelok, asztalok lekerekitett formajaak, stabil ldbazatiak,

A targyakat, amelyek kozott napkdzben tartdozkodnak a demens személyek gy rendeztiik el,
hogy azok ne jelentsenek balesetveszélyt. A cslszast, elesést okozd targyak nincsenek a
klubban, pl. sz6nyeg, vezeték, kiiszob, stb. A padlon tilos hasznélni pl. a fekete szint, veszélyt
jelenthet szamukra.,

Térekedtiink arra, hogy a targyak a megszokott helyen legyenek, a klubban ne legyen
zsufoltsag. A klub helyiségei altaldban megfeleld nagysagiak, vilagosak, baratsagosak.

A demens személyek biztonsagat nveltiik fogddzokkal, kapaszkodokkal, jelekkel, szinekkel,
képekkel, amelyek segiiik a tdjékozodasban, az eligazodésban is.

A klubok fdldszintiek, udvarral, kisebb kerttel rendelkeznek,

Alapvetd c¢él, hogy a foglalkozdsok -elésegitsék az ellatottak meglévé képességeinek
stabilizalasat a lehetséges mértékig fejlesztését, esctleg a méar elmaradt képességek wjboli

felszinre hozasat.

Ennek érdekében a fejlesztési programok az alabbi elemeket tartalmazzak:

e Mozgdsterdpia (mozgasterapeuta iranyitasdval)
Orlich-féle mozgasterapia: lényege, az egyes kifejez6 mozgasok, mozdulati
egységek, testhelyzetek és mozgés egylittesek megtanitisa, jratanulésa.
Modszerek pl.: 1abdajaték, hullahopp karika hasznalata, egyensilygyakorlatok stb.

e Zeneterdpia
Olyan pszichoterdpids eljards, amely a zenét eszkozként hasznidlja komplex

személyiségfejlesztés vagy gydgyitdé tevékenység keretében. A zene eszkdz az
élménykeltésben ¢és az éiményfeldolgozdsban, mint nonverbélis terdpia hatékony
mddszer. A hangulati és érzelmi életen keresztiil jut el hozzéjuk, oldja a pszichés
merevséget vagy lagyitja azt. Aktiv zeneterdpidn az éneklést, hangszeres zenélést,
passziv zeneterdpidn a zenehallgatést értjtik.

o Tdncterdpia

14




A melédia és a ritmus kombinécitja. Célja a harmonikus funkeié elérése.

Milivészetterdapia
A mifivészetteripia 1ényege, hogy a demens személy azt fejezi ki, amit verbélisan
kifejezni nem tud. Az aktiv mivészetterdpia célja az alkotds (pl: festés, rajzolds,
gyurmézés sth.). A terdpia oldja a szorongdst, javul az ©nértékelés, elOsegiti
személyiség szinten tartdsat,

® Babterdpia
Elettelen targy a bab, mégis megeleveneds jellegével lehetdséget nyijt az
azonosulasra.
Egyszer(i és mozgasos forméaban fejezi ki a mondanivalot.

e Jatékterdpia
Kozisségi és egyéni jatékok pl.: memoria kdrtydk, domind, épitékocka stb.

o Biblioterdpia
Az olvasményok kivéilasztasanal a demens személyek érdekl6dési korének, mentdlis
allapoténak megfeleléen kell dénteni. Tartalmuk kiilonboz6 lehet pl: mesék, rovid
anekdoték stb.
A mindennapok sordn folyamatosan kell tdrekedni a memdria-erdsitésére, régi
ismeretek, ismerdsdk felidézésére.
A demens személyek biztonsagdnak fontos része a téjckozodés segitése is.

A demens ellatisban részesiilok ellatasi szinvonaldnak biztositdsa érdekében a klub vezetGje

rendszeres és tartalmi kapcsolatot tart a mosonmagyar6vari pszichidfriai szakell4tassal illetve az
illetékes demencia centrum szakembereivel, Evente megszervezi az ellatottak &llapotfelmérését.

A klubok nyitvatartési ideje:

Mosonmagyardvaron:  7,10-t61 — 15, 30-ig hétfé — péntek.

Janossomotja: 7,30-t61 — 15, 30-ig hétfo — péntek.,

Lébény: 7,30-t6]1 — 15,30-ig hétfo - péntek

Hegyeshalom: 7,00-t61 - 15,00-ig hétfé — péntek
Mellékletek:

1. Megéllapodas - minta
2. Hazirend
3. Szervezeti és Mlikddési Szabélyzat

Mosonmagyardvar, 2018, februér 20.

P
it Z'G,v&
A I;'J;g"@A

P ‘;;‘,‘»_”,,-\

A

Zimmerer Karolyné\ \
Alapszolgéltatasi Centrum Vezetd
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KISTERSEGI
EGYESITETT
SZOCIALIS
INTEZMENY

MEGALLAPODAS
IDOSEK NAPPALI ELLATASANAK IGENYBEVETELERE

Amely 1étrejott egyrészi6l a Kistérségi Egyesitett Szocidlis  Intézmény, 9200
Mosonmagyarévar, Soproni u. 65. sz., mint szolgaltatast nyajté — képviseletében eljard
személy: Csiba Erzsébet intézményvezetd, mint szolgaltaté - masrészrol

Név: ,

sziiletéskori név : R

szll. hely ési1d6: ,

an.: :

lakcim: sz. alatti lakos, (tovabbiakban

Igénybevevd)

illetve a nevében eljard térvényes képviseld: :

Név: ' sz., alatti lakos,
(tovabbiakban térvényes képvisels), mint igénybevevd, vagy torvényes képviselbje kozott, az
alulirott helyen és napon az alabbi feltételekkel:

I. Idések Nappali ellatasanak igénybevételérdl, nyajtott szolgaltatas elemekrél

Az igénybevevd illetve torvényes képviseltje altal 20....... hé napjan beadott kérelme alapjan
a Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmény igazgatoja biztositja a szolgéltatast igénybe vevd
részére az ldbésck Nappali Ellatasat, [d6sck Klubja 9200 Mosonmagyardvar, .............. SZ.,
alatti telephelyen, mint személyes gondoskoddst nyujtd szocidlis alapszolgéltatas
igénybevételének lehetdségét.

Az intézmény az ellatast igénybevevs részére szocidlis, egészségi, mentdlis allapoténak
megfeleld napi életritmust biztositd alapszolgaltatast biztosit,
e a helyi igényeknek megfeleld koz8sségi programokat szervez, valamint helyet biztosit
a kzbsségi szervezésit programoknak, csoportoknak,
o Dbiztositja, hogy a szolgaltatds nyitott formdban, az elldtotti kér és a lakossag altal
egyardnt elérheté moédon mikodjon.

A szolgaltatast ny0jtoé jelen szerzddésben biztositja az igénybevevd részére az aldbbi
szolgaltatési elemeket, szolgéltatasokat:

a.)__tandcsadds: az igénybe vevO ¢s hozzatartozdjanak bevondsival torténd, jogait,
lehetGségeit figyelembe vevd, kérdésére reagdld, élethelyzetének, szitkségleteinek megfeleld
vélemény-, javaslatkialakitasi folyamat, a megfeleld informécié dtaddsa valamilyen egyszeril
vagy specidlis felkészliltséget igényld témdban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra
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: osztonoz vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas elkeluleseie irdnyul (€letvezetési,
életvitelre vonatkozo, pszicholdgiai-, jogi )

b,) esetkezelés: az igénybe vevé, vevdk sziikségleteinek kielégitésére (problémdjanak
megoldéaséra, illetve céljai elérésére) iranyuld, megallapodason, illetve egytittmikodésen
alapul6, tervszer(t segité kapcsolat, amely sordn szdmba veszik és mozgésitjdk az igénybe
vevd, vevlk sajat és tAmogatd kornyezete ertforrdsait, tovabbé azokat a szolgiltatisokat és
juttatdsokat, amelyek bevonhaték a célok elérésébe, wjabb problémdk megeldzésébe,
(hivatalos tigyek intézése)

c.) gondozds: az. igénybe vevé bevonasdval torténd, tervezésen alapuld, célzott segitcs
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne,
tovébb4 olyan rendszeres vagy hosszabb idejti testi-lelki tdmogatasa, fejlesztése, amely
elsegiti a korlilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a csaladban,
tarsadalmi statuszban valé megtartdsat, visszailleszkedését, mindennapi alapépolés-gondozas,

d) feliigyelet: az igénybe vevd a szolgéltatdsnyajtds helyszinén lelki és fizikai biztonsagat
szolgald, személyesen biztosftott kontroll,

e.) hdztartdsi vagy hdztartist potld segitségnyiijtds: az igénybe vevé segftése mindennapi
életvitelében, személyes kornyezete rendben fartdsdban, mindennapi ligyeinek intézésében,
valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgald Ilehetéségek és eszkozok
biztositasa, ha ezt sajat haztartasaban vagy annak hidnyaban nem tudja megoldani, fiirdés,
mosds, vasalds biztositasa, bevasarlds segitése, csekk feladds, pénzkezelés tamogatasa

f)  késgségfejlesztés: az.  igénybe  vevd  tarsadalmi  beilleszkedését  segitd
magatartasformdinak, egyéni és tdrsas készségeinek kialakuldsat, fejlesztését szolgald
helyzetek és alternativék kidolgozasa, lehetbségek biztosithsa azok gyakorlasdra, (fizikai
aktivitdis megbrzése, javitisa, tematikus foglalkozds, szabadidés  programok,
tomegkommunikaciés programok)

g) hizosségi fejlesztés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossdgdt érintd
integracits szemléletii, batorité- 8szténz6, informald, kapesolatszervezo tevékenység, amely
kilonbszé  célesoportokra  vonatkozd  specidlis  igényeket tdr fel, szolgaltatdsokat
kezdeményez, kozdsségi egyuttnnikﬁdésekei valdsit meg.

h.) Szdllitds: Mosonmagyalovalon igény szerint az intézmény sajat gépkocsival szallitja be az
id6seket a klubba, Janossomorjan az Onkorményzat gépkocsijanak igénybevételére van lehetdség.

Eseti téritési dij ellenében igénybe veherd egvéb szolgdltatdsok:
o Igény szerint autoszallitas a lakés ¢s a klub kozott i1l a klub és a lakas kozott.
e Pedikfir, fodrasz, kozmetikus.
e Reggeli, uzsonna

A felek megallapodnak abban, hogy a szolgltatas kezdetének idépontja: .....

Az ellatas id6tartama hatarozott idétartama, 20 .................. napjaig.
Az ellatas hatarozatlan idejii.

A szolgaltatas biztositisa folyamatos,
I, Téritési dij fizetésérol

A személyi téritési dfj megéllapitisanak alapja az igénybevevd rendszeres havi jovedelme
illetve Mosonmagyardvér Véros Onkormanyzat Képviseld Testlilet téritési dij
megallapitdsardl szol6 rendelete.
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. A fizetend személyi téritési dij dsszege nem haladhatja meg az ellatott havi jévedelmének
15%-4t nappali ellatas, esetén.
A fizetendd személyi téritési dij 6sszegérl és azok véltozasairdl az Alapszolgéltatdsi
Centrum Vezet§je a szolgaltatas biztositasival egy idOben frasban értesiti az ellatottat, illetve
torvényes képviselGjét.
A fizetend6 személyi téritési dfjat, a szolgéltatas igénybevételét kovetd héd 20-ig kell befizetni
a Kistérségi Egyesitett Szocidlis Intézmény egyszamlajara, atutalassal, csekken vagy az
Idések Nappali Ellatésanak telephelyén szeméiyesen.

A téritési dij felillvizsgalata évente 2 alkalommal térténhet.

Amennyiben a téritési dij fizetésére kotelezett a befizetést elmulasztotta, az Alapszolgéltatasi
Centrum vezetéje 15 napos hataridd megjelslésével a befizetésre kitelezett személyt irdsban
felszdlitja az elmaradt téritési dij befizetésére. Amennyiben ezek utan is eredménytelen a
felhivas, az intézmény vezetbje a kbtelezett nevét, lakcimét, és a fennallé dijhatralékot
nyilvantartasba veszi, majd negyedévenként tdjékoztatja errél a fenntartét.

A térftési dijat fizet6 személy az igénybevev', torvényes képviseléje, mas — magén/jogi
személy:

Amennyiben a téritési dij megfizet6je mas - magan/jogi személy
S 1A P O
- JaKCImE . o e

- ellrhetOs€ge:. ..o

III. Adatvaltozasok bejelentésérol

Az igénybevevd kiteles a szolgéltatasra vonatkozd jogosultsagi feltételekben és jovedelmi
viszonyaiban beéllt valtozasrol 15 napon belill az Idések Nappali ellatasanak dolgozoit
értesitent.

IV. A szolgaltatis lemondiasa, sziineteltetése

Ha az ellatast betegség vagy méas ok miatt a klubtag nem kivanja igénybe venni, a
tavolmaradast az Id6sck Klubjaba be kell jelenteni.

V. Az ellatas megsziintetésénck modja:
Az intézményi jogviszony megsziinik
e ajogosult halalaval,
e hatdrozott idejt ellatas esetén a megjeldlt idotartam lejartaval,
e az intézmény jogutéd nélkitli megszlinésével,
e amennyiben jelen megallapoddst az ellatott, illetve torvényes képviselOje frasban
indoklas nélkiil felmondja
e aszakmai vezetd az alabbi esetekben irasban felmondja:
o az ellatott részérdl a jogosultsag, jogszabélyi feltételei nem allnak fenn,
o az ellatott mas szocidlis ellatasi forma igénybevételével él,

! Megfelels alahazando
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o az cllatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési
dij-fizetési kotelezetiségének - az 1993. évi 11, tv. 102.§. szerint — nem tesz eleget,

o az ellatott veszélyeztetd magatartést tanusit,

o az ellatott a szolgaltatasi rendet, a hazirendet stilyosan megsérti.

A Megéllapodds a felek megegyezése szerinti id6pontban, ennek hianyaban 15 nap
felmondasi id6vel szlinik meg,

Ha a felmondas jogszerfiségét a jogosult, illetve térvényes képviseldje, a téritési dijat
megfizetd személy vitatja, az arr6l sz616 értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon belill az
intézmény fenntartéjahoz — a Mosonmagyarévar Térségi Tarsulds Tandcsa 9200
Mosonmagyarévar, Fé u. 11. - fordulhat, Az cllatést véaltozatlan feltételek mellett mindaddig
biztositani kell, amig a fenntarté dontést nem hoz.

Ha a megéllapodés felmonddsanak jogszer(iségét barmely fél vitatja, jogorvoslatot a
birsigté] — Mosonmagyarévari Jarasbirésig 9200 Mosonmagyarévir, Varoskapu tér 4.
— kérheti.

Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a birésag jogerds
hatarozatot nem hoz.

A megéllapodds megsziinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymdssal elszdmolnak,
amely tigylet kiterjed a fizetend téritési dfjakra, és az esetleges hatralékaira, illetve minden
olyan dologra, amely a megéllapodds megsziinéséhez, megsziintetéséhez  okszertien

kapcsolédik.,

VI. Panaszok kezelésérol

Az ellatott (vagy torvényes képviscldje) az ellatdst érintd egyéb panaszaval a KESZI
igazgat6jahoz (Mosonmagyarévar Soproni n. 65., vagy intezmenyvezeto@szocmkt.hu)
fordulhat, aki a kivizsgdlds eredményérdl 15 napon beliil frdsban értesiti. Amennyiben a
KESZI igazgatdja a panasz frdsos beny(ijtasatol szamitott 15 napon beliil nem vizsgalja ki a
panaszt, illetve ha a kivizsgalés

eredményével a panasztevé nem ért egyet, iigy a 15 napos hatérid6 leteltét kdveten a
fenntartohoz - Mosonmagyarévar Térségi Tarsulas 9200 Mosonmagyarévar, Fé u. 11. -
forduthat.

Az ellatottat ért egyéb jogsérelem esetén segitségért lehet fordulni a teriilet ellatottjogi
képvisclsjéhez, akinek elérhetdsége a szolgaltat6 intézményben kifliggesztve megtalalhato.

A Megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsbdlegesen targyalas utjan
kivanjak rendezni.

VII. Személyes adatok kezelésérdl

A szolgaltatast nynjtdé az ellatott adatait az 1993.¢vi III. torvény rendelkezései alapjan
nyilvantartja. Az adatokat az 2011.6vi CXIL (informéciés &nrendelkezési jogrél és az
informaciészabadsagrol  szold) torvény  eldirdsainak megfeleléen titkosan  kezeli.
T4jékoztatjuk tovabba az igénybevevét illetve torvényes képviseléjét, hogy a 415/2015.
(X11.23.) Korm, rendelet alapjan TAJ alapt kézponti nyilvantartast, és jelentési rendszert kell
készitentink.

VIII. Egyéb rendelkezések
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A jelen megéallapoddsban nem szabdlyozott kérdésekben a ‘Ptk., tovabbad a szocidlis
igazgatasrol és szocidlis ellatasokrél szol6 ¢s azokhoz kapesoladé jogszabalyok rendelkezései

az iranyadok.

Jognyilatkozat:

Alulirott, igénybevevé illetve tirvényes képviseldje kijelentem, hogy a biztositott szolgéltatds
igénybevételének feltételeirdl, tartalmarol, a vezetett nyilvantartisokrol, a fizetend§ téritési
dijrdl, a teljesités feltételeirdl, illetve a mulasztas kévetkezményeir6l, az elldtottat megilletd
jogokrol és elérhetdségérél, a megsziinés eseteirdl szold tajékoztatast megkaptam, és azt
tadomasul vettem.

Amennyiben az igénybevevé személy teljesen korldtozé gondnoksag alatt all, a megéllapodas
tartalmat alairdsat megelézben elolvasta, torvényes képviseldje, hozzatartozdja, vagy mas —
nem az ellatd érdekkorébe tartozd személy— segitsége Utjan megismerte, azt lathatéan
megértelte, egyezd akaratat kifejezte, melyet a szerz6do felek a megallapodas miegkdtésekor
figyelembe vettek.

Alulirott, igénybevevé ilietve torvényes képviseldje a mai napon a megallapodas egy
példanyét atvettem, és a benne foglaltakat tudomasul vettem.

Alulirott, igénybevevd, illetve torvényes képviselSje a mai napon a Héazirend egy példanyéat
atvettem, a benne foglaltakat megismertem, tudomasul vettem.

Alulirottak a jelen megéliapodast elolvasds utdn, mint akaratukkal mindenben megegyezbt

jovahagydlag iijak ala.

MoSONMAaZYArOVAL, vuvrersrirersrnsisiersrsnssnrensns
Igénybe vevd Igénybe vevd torvényes képviseldje
Téritési dijat megfizet6 személy KESZI Igazgat6ja nevében és felhatalmazasa
alapjan az Alapszolgaltatasi Centrum
szakmai vezetdje
Kapjak:
L. cieereriiiniiieiiiiiirrererereraristarae ellatott, vagy térvényes képviselgje

2. Kistérségi Egyesitett Szocialis Intézmény Irattar
9200 Mosonmagyarévar Soproni u. 65.
3. Iddsek KIubja .ivuvieieinarersiiiioncieienessioiecnsaens
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KISTERSEGI
EGYESITETT
SZOCIALIS
INTEZMENY

MEGALLAPODAS
DEMENS SZEMELYEK
NAPPALI ELLATASANAK IGENYBEVETELERE

lakeim: Amely létrejott egyrészdl a Kistérségi Egyesitett Szocidlis Intézmény, 9200
Mosonmagyar6évar, Soproni u. 65. sz., mint szolgéltatdst nydjté — képviseletében eljard
személy: Csiba Erzsébet intézményvezetd, mint szolgaltatd - masrészrol

Név: ,

sziiletéskori név : R

sziil. hely és id6: ,

an.: SZ.
alatti lakos, (tovébbiakban EHatott)

illetve a nevében eljaré térvényes képviseld:

Név: sz., alatti lakos,
(tovabbiakban torvényes képvisel), mint igénybevevd, vagy torvényes képviseldje kdzott, az
alulirott helyen és napon az alébbi feltételekkel:

I. Tdosek Nappali ellitdsanak igénybevételérdl, nytjtott szolgaltatds elemek

Az EBliatott illetve térvényes képviseldje altal 20....... h6 napjan beadott kérelme alapjén az
Alapszolgaltatasi Centrum Vezetd biztositja a szolgéltatast igénybe vevd részére a Demens
Személyek Nappali ellatasat, az Idsek Klubja 9200 Mosonmagyar6var, .............. sz. alatti
telephelyen, mint személyes gondoskodést nytijté szocidlis alapszolgaltatds igénybevételénck
lehetségét.

Az intézmény az cllatast igénybevevd részére szocidlis, egészségi, mentélis 4llapotinak
megfeleld napi életritmust biztositd alapszolgéltatast biztosit,
e a helyi igényeknek megfeleld kozdsségi programokat szervez, valamint helyet biztosit
a kozosségi szervezésli programoknak, csoportoknak,
e Dbiztositja, hogy a szolgaltatds nyitott forméban, az ellatotti kor és a lakossag altal
egyaréant elérheté médon miikddjon.

A szolgaltatist nytjté jelen szerzédésben biztositja az igénybevevd részére az alabbi
szolgaltatasi elemeket, szolgéltatasokat:

a)_tandcsadds: az. igénybe vevd ¢s hozzatartozdjanak bevondsdval torténd, jogait,
lehetdségeit figyelembe vevd, kérdésére reagélo, élethelyzetének, szikségleteinek megfeleld
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vélemény-, javaslatkialakitasi folyamat, a megfelel6 informacio atadasa valamilyen egyszert
vagy specidlis felkésziiltséget igényl6 téméban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra
Bszténdz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas elkeriilésére irdnyul, (életvezetési,
letvitelre vonatkozd, pszicholdgiai-, jogi ). Szilkség esetén szakembert is bevonunk a
tanicsadésba.

b.) esethezelés: az igénybe vevd, vevOk szikségleteinek kielégitésére (problémajanak
megoldésara, illetve céljai elérésére) iranyuld, megéllapoddson, illetve egylittmiikddésen
alapuld, tervszerii segité kapcsolat, amely sordn szdmba veszik és mozgositjak az igénybe
vevd, vevlk sajat és tdmogatd kornyezete eréforrdsait, tovabba azokat a szolgéltatasokat és
juttatdsokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe, tdjabb problémak megelézésébe,
(hivatalos tigyek intézésc)

c.) gondozds: az igénybe vevd bevondsaval tortén6, tervezésen alapuld, célzott segités
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat inaga tenne meg, ha erre képes lenne,
tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb idejli testi-lelki tdmogatdsa, fejlesztése, amely
elosegiti a korilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a csaladban,
tarsadalmi statuszban vald megtartasat, visszailleszkedését, mindennapi alapapolas- gondozas,

d.)_étkeztetés: gondoskodas meleg ételrdl rendszeresen a szolgaltatast igénybe vevd
szolgaltatonal, biztositva a helyben fogyasztas lehetségét,

e.) feliigyelet: az igénybe vevé a szolgaltatasnyutjtas helyszinén lelki és fizikai biztonsagat
szolgald, személyes felligyelettel biztositott folyamatos kontroll,

1) hdztartasi vagy hdztartdst potld segitségnviljtds: az igénybe vevd segitése mindennapi
életvitelében, személyes kornyezete rendben tartdsdban, mindennapi ligyeinek intézésében,
valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgdld lehetdségek és eszkdzok
biztositasa, ha ezt sajat haztartdsaban vagy annak hidnyaban nem tudja megoldani, (fiirdés,
mosas, vasalds lehet8ségének biztositdsa, csekkek feladdsa, segitség a bevéasarldsban,
pénzkezelés tamogatasa)

g.)  készsépfejlesztés: az igénybe  vevd  tarsadalmi  beilleszkedését  segitd
magatartasformainak, egyéni és tarsas készségeinek kialakuldsat, fejlesztését szolgdld
helyzetek és alternativak kidolgozésa, lchetoségek biztositdsa azok gyakorlasdra, (fizikai
akfivitds  megbrzése, javitdsa, tematikus foglalkozds, szabadidés programok,
tomegkommunikicids programok) Egyéni és csoportos foglalkozdsok biztositdsa napi
rendszerességgel, mely a mentdlis, szocidlis, spiritudlis, szellemi, fizikai allapotromlast
igyekszik megallitani, lassitani.

h) kozisségi fejlesztés: cgy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat drintd
integracios szemléletl, batorito- 6sztonzd, informald, kapesolatszervezd tevékenység, amely
kiilonbdzé célesoportokra  vonatkozd specidlis  igényeket tar fel, szolgaltatdsokat
kezdeményez, kdzdsségi egyﬁﬁmﬁkﬁdéseket val6sit meg.
h.)_Szdllitds: Mosonmagyamvaron igény szerint az intézmeny sajat gépkocsival szallitja be az
idéseket a klubba, Janossomorjan az Onkormanyzat gépkocsijanak igénybevételére van lehetdség.

A szolgiltatist nyudjté jelen szerzdédésben biztositja az igénybevevd részére az aldbbi
szolgaltatést, szolgaltatasokat:

Eseti téritési dij ellenében igénybe vehetd egyéb szolgaltatdsok:
e Igény szerint autdszallitas a lakds és a klub kozétt ill. a klub és a lakés kzott.
o Pedikir, fodrasz, kozmetikus.
¢ Reggeli, uzsonna

A felek megallapodnak abban, hogy a szolgéltatas kezdetének id6pontja: .....
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Az ellatas id6tartama hatarozott idétartamt, 20 ... hapja’lig.
Az cllstas hatarozatlan idejii.

A szolgaltatas biztositasa folyamatos.

II. Téritési dij fizetésérol

illetve Mosonmagyarévar Véaros Onkormanyzat Képvisels Testiilet téritési dij
megéllapitisaro! szolé rendelete.

A fizetendd személyi téritési dfj 8sszege nem haladhatja meg az elldtott havi jovedelmének,
30%-at nappali ellatast és ott étkezést esetén.

A fizetendd személyi téritési dij dsszegérél és azok véltozésairdl az Alapszolgiltatdsi
Centrum Vezetdje a szolgéltatas biztositdsdval egy iddben irasban értesiti az elldtottat, illetve
térvényes képviseldjét.

A fizetendd személyi téritési dijat, a szolgdliatds igénybevételét kovets hd 20-ig kell befizetni
a Kistérségi Egyesitett Szocidlis Intézmény egyszamldjara, dtutalassal, csekken vagy az
[d6sek Nappali Ellatasanak telephelyén személyesen.

A téritési dij feliilvizsgalata évente 2 alkalommal térténhet.

Amennyiben a téritési dij fizetésére kotelezett a befizetést elmulasztotta, az Alapszolgéltatas
Centrum vezetbje 15 napos hatarid6 megjeldlésével a befizetésre kotelezett személyt irdsban
felszolitja az elmaradt téritési dij befizetésére. Amennyiben ezek utdn is eredménytelen a
felhivés, az intézmény vezetbje a kitelezett nevét, lakcimét, és a fennallé dijhatralékot
nyilvantartdsba veszi, majd negyedévenként tajékoztatja errdl a fenntartot.

A téritési dijat fizetd személy az igénybevevéz, torvényes képviseldje, mas -- magan/jogi
személy:

Amennyiben a téritési dij megfizet§je mas — magan/jogi személy

B b v 1 11 1 NPT PP PO

B 3 (3N 1= o 1T DT PP

2. Adatvaltozisok bejelentésérol

Az igénybevevoé koteles a szolgaltatasra vonatkozd jogosultsdgi feltételekben és jovedelmi
viszonyaiban beallt valtozasrol 15 napon beliil a klubvezet6t értesiteni.

3. A szolgiltatds lemondasa, sziineteltetése

Ha az ellatast betegség vagy mas ok miatt a klubtag nem kivénja igénybe venni, a
tavolmaradast az Id6sek Klubjaba be kell jelenteni.

"Megfelels aldhiizandd
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4. Az ellatas megsziintetésének modja:
Az intézményi jogviszony megsziinik
e ajogosult haldlaval,
e hatarozott idejli ellatds esetén a megjeldlt iddtartam lejartéval,
e az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
e amennyiben jelen megéllapodast az ellatott, illetve tdrvényes kepwselo_le {rasban
indoklas nélkiil felmondja
e g szakmai vezetd az alabbi esetekben irdsban felmondja:

o az elldtott részérdl a jogosultsdg, jogszabalyi feltételei nem éllnak fenn,

o az ellatott mas szocialis ellatasi forma igénybevételével €1,

o az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési
dij-fizetési kotelezettségének — az 1993, évi IIL tv. 102.§. szerint — nem tesz
eleget,

o az ellatott veszélyeztetd magatartast tantsit,

o az ellatott a szolgdltatési rendet, a hazirendet stilyosan megsérti.

A Megallapodéds a felek megegyezése szerinti id6pontban, ennek hidnyaban 15 nap
felmondasi idével szlinik meg.

Ha a felmondés jogszertiségét a jogosult, illetve torvényes képviseldje, a téritési dijat
megfizetd személy vitatja, az arrdl sz6l6 értesités kézhezvételét6l szamitott 8 napon bellil az
intézmény fenntartéjahoz — a Mosonmagyardévar Térségi Tarsulds Tanacsa 9200
Mosonmagyarévar, Fé u. 11, - fordulhat. Az ellatdst valtozatlan feltételek mellett mindaddig
biztositani kell, amig a fenntarté déntést nem hoz.

Ha a megdllapodés felmondédsanak jogszeriiségét barmely ¢l vitatja, jogorvoslatot a
birésagté] — Mosonmagyardvari Jarasbirésag 9200 Mosonmagyarévar, Varoskapu tér 4,
— kérheti.

Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a bir6sag jogerds
hatdrozatot nem hoz.

A megiéllapodds megsziinése, vagy megsziintetése esetén a felek egymadssal elszdmolnak,
amely ligylet kiterjed a fizetendd téritési dijakra, és az esetleges hétralékaira, illetve minden
olyan dologra, amely a megallapodds megsziinéséhez, megsziintetéséhez okszeriien
kapesolédik.,

5. Panaszok kezelésérol
Az ellatott (vagy torvényes képviselbje) az ellatast érintd egyéb panaszdaval a KESZI
igazgatdjahoz (Mosonmagyarévir Soproni u. 65., vagy intezmenyvezeto(@szocmkt.hu)
fordulhat, aki a kivizsgdlas eredményér8l 15 napon beliil irdsban értesiti. Amennyiben a
KESZI igazgatdja a panasz {rasos beny(ijtasatol szamitott 15 napon beliil nem vizsgalja ki a
panaszt, illetve ha a kivizsgilas
eredményével a panasztevd nem ért egyet, ugy a 15 napos hatdrido leteltét kovetSen a
fenntartéhoz - Mosonmagyarévar Térségi Tarsulds 9200 Mosonmagyaréovar, Fo u. 11. -
fordulhat.
Az ellatottat ért egyéb jogsérelem esetén segitségért lehet fordulni a teriilet ellatottjogi
képvisel6jchez, akinek elérhetésége a szolgaltaté intézményben kifiiggesztve megtalalhato.
A Megéllapoddst alaird felek kijelentik, hogy vitds kérdéseiket elsddlegesen targyalds Gtjan
kivanjak rendezni.
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6. Szemelyes adatok kezeleserol
A szolgéltatist nynjtd az ellatott adatait az 1993.évi IIL torvény rendelkezései alapjan
nyilvantartja. Az adatokat az 2011.évi CXIL (informdci6és onrendelkezési jogrdl és az
informécidszabadsdgrol  sz6lo) torvény elbirdsainak megfeleléen titkosan kezeli.
Tajékoztatjuk tovabba az igénybevevdt illetve térvényes képviseldjét, hogy ‘a 415/2015,
(X11.23.) Korm. rendelet alapjan TAJ alapt kozponti nyilvantartdst, és jelentési rendszert kell
készftentink. ' '

7. FEgyéb rendelkezések
A jelen megallapoddsban nem szabdlyozott kérdésekben a Ptk., tovdbba a szocidlis
igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl sz616 és azokhoz kapesolédd jogszabalyok rendelkezései
az irAnyadok.
Alulirott, igénybevevé illetve torvényes képviseldje kijelentem, hogy a biztositott szolgaltatas
igénybevételének feltételeirdl, tartalmardl, a vezetett nyilvantartasokrdl, a fizetendd téritési
dijrél, a teljesités feltételeirdl, illetve a mulasztds kivetkezményeirl, az elldtottat megilletd
jogokrdl és elérhetdségér6l, a megsziinés eseteird]l szolé tajékoztatast megkaptam, és azt
tudomasul vettem.
Amennyiben teljesen korlatozé gondnoksdg alatt all az ellatott:
A kérelmezd a gondnok jelenlétében az ellatasrdl tdjékoztatast kapott, azt lathatoan
megértette, egyez6 akaratat kifejezte”.

Alulirott, igénybevevd illetve torvényes képvisel6je a mai napon a megillapodds egy
példanyat atvettem, €s a benne foglaltakat tudomaésul vettem.

Alulirott, igénybevevd, illetve térvényes képviseldje a mai napon a Hézirend egy példanyat
dtvettem, a benne foglaltakat megismertem, tudomdsul vettem.

Alulirottak a jelen megallapodast elolvasas utdn, mint akaratukkal mindenben megegyez6t

jovahagydlag irjak ala.

MosonmagyarOvar, uvevrevervarsesaesess cerrsrasrerens
Igénybe vevd Igénybevevd torvényes képviseldje
Téritési dijat megfizetd személy KESZI Igazgatdja nevében és felhatalmazasa

alapjdn az Alapszolgéltatasi Centrum
szakmai vezetdje
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4 Kistérségi Egyesitett Szocidlis Intézmény Irattar
9200 Mosonmagyarévar Soproni u, 65,

3.

Idések Klubja

-------------------------------------------

HAZIREND

Idések Klubja
Mosonmagyarévar Zichy Mihaly u. 5.

Idések Klubja

Mosonmagyarévar, Szent Istvan kir. u. 109.

Iddsek Klubja
Janossomorja, Ovari w. 4.

Iddsek Klubja
Hegyeshalom, Fé u. 154,

Idések Klubja
Lébény Iskola u, 13,
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Hizirend

Iddsek Klubja
Mosonmagyarévar Zichy Mihaly u. 5.

Az id6sek klubja szocialis alapszolgaltatds, ezen beliil nappali ellatast ny0jté intézmény.
Célja: a klubtagok szémara segitséget nydjtani az ©nallé életvitel legtovabb vald
megbrzéséhez, nigy, hogy egyuttal médot adjon a kozosségi egytttlétre, a pihenésre, a
kézosségi programokon valo részvételre.

Az idések klubja szolgéltatasait sajat otthonukban €16, tizennyolcadik életéviiket betdltott,
egészséei allapotuk vagy idés koruk miatt szocilis és mentalis timogatdsra szorulé onmaguk
ellatasara részben képes személyek vehetik igénybe.

A klubban demens személyek nappali ellatdsa is folyik, az Idésck nappali ellatdsa részeként.

Az intézmény neve: 1dések Klubja
9200 Mosonmagyarovar, Zichy Mihaly u. 5.
Tel.: 211-396

Féréhelyek szama: 25 16

Nyitvatartasi ideje: hétfé — péntek 710 _ 15% 6raig
szombat — vasarnap, iinnepnap  sziinnap

A nyitvatartasi idében a klubot az ell4tottak elhagyhatjék és visszatérhetnek, kivétel a demens

klubtag, aki csak kisér6vel hagyhatja el a klubot.
Az idésck klubjaban a szolgaltatasokat csak a klubtagok vehetik igénybe.

A klub szolgaltatisainak igénybevételéhez sziikséges:

e Kérelem

o jovedelemigazolds (nyugdijszelvény)

e orvosi igazolds (kozosségi tartézkoddsra alkalmas, nem fertdz6beteg, vagy kérokozo
hordozo)

e demens személyek nappali ellatasahoz a Pszichidtriai/Neurolégiai Szakkolégium altal
befogadott demencia centrum demencia kdorképet megallapité szakvéleménye

A Kklubban igénybe veheto szolgaltatisok:

Téritési dij ellenéhen igénybe veheto szolgaltatasok:

» nappali tartézkodas

A hét 5 munkanapjdn reggel 7,10 ~t6! délutén 15,30-ig vehetik igénybe a klubot. Napkdzben
barmikor elhagyhatjék, és visszatérhetnek.
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> étkezés
A klub tagjai térités ellenében kérhetnek ebédet.
Az ebédet 12 - 13% 6riig lehet igénybe venni.
A demens személyek nappali ellatasa biztositja a napi egyszeri meleg étkezést.

Kérjiik, az étkezésekhez az ebédl6t sziveskedjenek igénybe venni.

Ha az ellatast betegség vagy mdas ok miatt a jogosult nem kivanja igénybe venni, a
tdvolmaradast az intézmény vezetGjének legaldbb két munkanappal a tadvolmaraddst
megeldzben irasban be kell jelenteni. Ennek elmulasztasa esctén a kotelezett a téritési dij
megfizetésének kotelezettsége aldl a tdvolmaradas kezdetétdl szamitott 3. munkanaptol
mentestil, 29/1993. (III. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nydjtdé szocidlis
ellatasok téritési dijardl alapjan.

»  Szallitas :
Mind az id4s klubtagok, mind a demens klubtagok igénybe vehetik az intézményi gépkocsit, a
beszallitas, illetve haza szallitas céljara,

Téritési dij fizetése:

A fizetendd személyi téritési dijat a jovedelem alapjan hatarozzuk meg, melyet utdlag a
targyhonapot kévetd hénap 20 — ig koteles megfizetni a szolgéltatdst igénybe vevd. Az
igénybevett szallitasi dij fiiggetlen az igénybevevé havi jovedelmétdl, napi dsszegben keriil
megéllapftasra minden évben. A fizetendé személyi téritési dijakat a fenntarté Téritési dij
rendeletében régziti, melyet minden év aprilis 01-¢l feltilvizsgal.

Téritésmentes szolgaltatasok:

e tisztalkodasi, mosasi, vasalasi, varrasi lehet6ség,

televizid, vided, radio, Cd lemezjatszo, magnod hasznalata,
sajtétermékek (napilapok, heti lapok),

kényvek, tarsasjatékok, kartya biztositasa,

felvilagosit6 eléadasok szervezése, egészséges életmod témakirében,
rendszeres vérnyomasmérés és testsily ellendrzés,

hivatalos tigyek intézésének segitése,

kapcsolattartas csaladdal, haziorvossal,

egyéni és csoportos foglalkozasok napi rendszerességgel,
folyamatos gondozdi feliigyelet,

életvitelre, vonatkozo tandcsadas, €letvezetés segitése,
Onkéntes alapon szervezddé csoport/ok/ mitkddésének segitése.

[

Az alapfeladatot meghaladd program, szolgaltatas kore és téritési dija:

A klubban szabadidds programok szervezése soran a részvételért téritési dij kérheto.
ilyen programok pl.: - kulturalis és sport rendezvénycken vald részvétel

- kiranduléson val6 részvétel
A szabadidés programokrol a klubvezet az ellatottakat mindenesetben tajékoztatja.
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Egyéb szolgaltatisok megszervezése esetén pl.: fodrdsz, kozmetikus a téritési dij mértékét a
szolgaltatdst nydjtd hatdrozza meg.

Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony azonnali hatallyal, és automatikusan megsziinik
e ajogosult halalaval,
e hatirozott idejli ellatas esetén a megjeldlt id6tartam lejartaval,
¢ az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.

Az Alapszolgaltatasi Centrum Vezetd a szolgdltatast felmondassal, frasban megsziintetheti, ha

e az Ellatott részérdl a jogosultsag, jogszabalyi feltételei nem allnak fenn,

e az Ellatott mds szocidlis ellatési forma igénybevételével él,

a téritési dij fizetésre kotelezett felszdlitas ellenére két havi téritési dijjal hatralékba
esik,

az Ellatott a megallapodasban nem régzitett szolgaltatasokat végeztet,

az Ellatott veszélyeztetd magatartast tanusit,

az Ellatott a szolgaltatdsi rendet, a hazirendet sulyosan megsérti,

az Ellatott elksltdzik az ellatési teriiletrsl.

A megsziintetés ellen a jogosult, illetve t8rvényes képviseldje panasszal élhet, az értesitéstdl
szamitott 8 napon beliill az intézmény fenntartéjdhoz — Mosonmagyardvar Térségi
Tarsuldsnak cimzett (9200 Mosonmagyardvar F6 u. 11.) Ilyen esetben az ellatdst valtozatlan
feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntartd, illetve a birdsag jogerds és
végrehajthatd itéletet nem hoz.

Tarsas kapcesolatok apoldsa:

A klub nyilt intézmény. A klubtagok barétaikat, rokonaikat — a hazirend betartdsa mellett —a
klubvezetd tudtdval fogadhatjak, de azok a klub szolgaltatasait nem vehetik igénybe.

Elézetes bejelentés esetében a rendezvényeken az ellatottak baratai és rokonai is részt
vehetnek.

A klubban szeszes italt fogyasztani csak az intézményvezetd kiilon engedélye alapjan lehet.

Kézodsséget zavard magatartds szankcionalasa:

Ittas klubtag a klubban nem tartézkodhat !
Az id8sek klubjaban okozott szandékos rongalasért a kart okozé anyagi feleldsséggel tartozik.

Dohdnyozni a klubban Tilos, a klub bejaratitél 5 m-re engedélyezett, a kijelilt
dohanyzéhelyen !

A Kklubba behozott, megirzésre le nem adott értéktargyakért az intézmény dolgozéi
felelgsséget nem vallalnak.
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A jogosultak érdekvédelme

Az Idések Klubjaban ellatottak érdekeik kozdsségben torténd képviseletére ¢s kbzosségi
életitk megszervezésére cllatotti Snkorményzatot hozhatnak [étre.

Az ellatottjogi képviselé a személyes gondoskodast nyujté alap- és szakositott ellatast
biztosité intézményi elhelyezést igénybevevd, illetve szolgaltatasban részesiild részére nyujt
segitséget jogai gyakorlasaban. Elérhettsége a klub falijsagan kihelyezésre kerilt.

A klubban hasznalt adatokat az 2011.évi CXIIL. (informacios onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szolo) térvény elbirasainak megfelelden titkosan kezeli.

Mosonmagyarévar, 2018.02.21.

N
\’(5\. Y h_/‘}n\

Alapszolgaltata31 Centrum vezeto
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HAZIREND

Idések Kluhja
Szent Istvan kir, u. 109,

Az idésck klubja szocialis alapszolgaltatss, ezen beliil nappali ellatdst nyjtd intézmeény.
Célja: a klubtagok szdmara segitséget ny(jtani az 0Onéllé ¢letvitel legtovabb vald
megbrzéséhez, igy, hogy egyittal modot adjon a kozosségi egyiittlétre, a pihenesre, a
kozosségi programokon vald részvételre. :
Az idBsek klubja szolgaltatdsait sajat otthonukban él§, tizennyolcadik életéviiket betdltsit,
egészségi allapotuk vagy idés koruk miatt szociélis és mentalis timogatasra szorulé nmaguk
ellataséra részben képes személyek vehetik igénybe. '

A klubban demens személyek nappali ellatasa is folyik, az Id6sek nappali ellatasa részeként,

Az intézmény neve: Iddsek Klubja
9200 Mosonmagyarévar, Szent Istvan kir. u. 109.
Tel.: 212-109

Féréhelyek szama:30 {6

Nyitvatartasi ideje: hétfoé — péntek 710 _ 15% 4raig
szombat — vasarnap, linnepnap  sziinnap

A nyitvatartasi id8ben a klubot az ellatottak elhagyhatjak és visszatérhetnek, kivétel a demens
klubtag, aki csak kisérével hagyhatja el a klubot.

Az idésck klubjéban a szolgéltatdsokat csak a klubtagok vehetik igénybe.

A Kklub szolgaltatasainak igénybevételéhez sziikséges:

e Kérelem
o jovedelemigazolds (nyugdijszelvény)
o orvosi igazolas (kézdsségi tartézkoddsra alkalmas, nem fertdz8beteg, vagy koérokozo

hordoz6)
o demens személyek nappali ellatasahoz a Pszichidtriai/Neurologiai Szakkolégium altal
befogadott demencia centrum demencia kérképet megallapitoé szakvéleménye

A khubban igénybe vehetd szolgaltatasok:
Téritési dij ellenében igénybe vehetd szolgaltatasok:
» nappali tartozkodas

A hét 5 munkanapjén reggel 7,10 —t6l délutén 15,30-ig vehetik igénybe a klubot. Napktzben
barmikor elhagyhatjék, és visszatérhetnek.
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_ > étkezés
A klub tagjai térités ellenében kérhetnek ebédet.
Az ebédet 12° - 13% 6raig lehet igénybe venni.

Kérjtik, az étkezésekhez az ebédl6t sziveskedjenek igénybe venni.

Ha az ellatast betegség vagy mds ok miatt a jogosult nem kivanja igénybe venni, a
thvolmaradast az intézmény vezetdjének legaldbb két munkanappal a tdvolmaradést
megeldzGen irdsban be kell jelenteni. Ennek elmulasztdsa esetén a kotelezett a téritési dfj
megflizetésének kotelezettsége aldl a tadvolmaradas kezdetétdl szamitott 3. munkanaptdl
mentestil, 29/1993. (I1I. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocialis
ellatasok téritési dijarol alapjan.,

> Szallitds

Mind az idés klubtagok, mind a demens kiubtagok igénybe vehetik az intézményi gépkocsit, a
beszallitas, illetve haza szallitds céljara.

Téritési dij fizetése:

A fizetendd személyi téritési dijat a jovedelem alapjan hatdrozzuk meg, melyet utdlag a
targyhénapot kovetdé honap 20 — ig koteles megfizetni a szolgéaltatast igénybe vevd. Az
igénybevett szallitasi dij fliggetlen az igénybevevd havi jovedelmétdl, napi dsszegben keriil
megallapitdsra minden évben. A fizetendd személyi téritési dijakat a fenntarté Téritési dij
rendeletében rogziti, melyet minden év aprilis 01-el feliilvizsgal.

Téritésmentes szolgaltatasok:

tisztalkoddsi, mosési, vasalasi, varréast lehetéség,

televizid, video, radio, Cd lemezjatszo, magnd hasznélata,
sajtotermékek (napilapok, heti lapok),

konyvek, tarsasjatékok, kartya biztositdsa,

felvilagosito eléaddsok szervezése, egészséges életmdd témakirében,
rendszeres vérnyomasmeérés ¢s testsily ellenorzés,

hivatalos ligyek intézésének segitése,

kapcsolattartds csaladdal, haziorvossal,

egyéni és csoportos foglalkozadsok napi rendszerességgel,
folyamatos gondoz6i feltigyelet,

életvitelre, vonatkozo tandcsadas, életvezetés segitése,
Onkéntes alapon szervezdd6 csoport/ok/ mitkodésének segitése.

e & e o ¢ o © 2 © e o &

Az alapfeladatot meghaladé program, szolgaltatas kire és téritési dija:

A klubban szabadidés programok szervezése sordn a részvételért téritési dij kérhetd.
Ilyen programok pl.: - kulturdlis és sport rendezvényeken vald részvétel
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- kirdnduldson valé részvétel
A szabadidés programokrdl a klubvezetd az ellatottakat mindenesetben tdjékoztatja.
Egyéb szolgaltatasok megszervezése esetén pl.: fodrasz, kozmetikus a téritési dij mértékét a

szolgaltatast nynjto hatdrozza meg.
Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony azonnali hatallyal, és automatikusan megsziinik
e ajogosult haldlaval,
e hatarozott idejti ellatds esetén a megjeldlt id6tartam lejartaval,
¢ az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.

Az Alapszolgaltatasi Centrum Vezet$ a szolgéltatast felmondassal, irdsban megsziintetheti, ha
o az Ellatott részérdl a jogosultsag, jogszabalyi feltételei nem 4llnak fenn,
e az Ellatott mas szocialis ellatasi forma igénybevételével €l,
a téritési dij fizetésre kotelezett felszdlitas ellenére két havi téritési dijjal hétralékba
esik,
az Ellatott a megallapoddsban nem rigzitett szolgaltatdsokat végeztet,
az Ellatott veszélyeztetdé magatartast tandsit,
az Ellatott a szolgaltatdsi rendet, a hazirendet sulyosan megsérti,
az Ellatott elkoltozik az ellatasi tertiletrdl.
A megsziintetés ellen a jogosult, illetve torvényes képviseldje panasszal élhet, az értesitéstol
szamitott 8 napon beliil az intézmény fenntartéjahoz — Mosonmagyarévar Térségi
Tarsuldsnak cimzett 9200 Mosonmagyarévar F6 u. 11. — benyijtva. Ilyen esetben az ellatast
valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntartd, illetve a birésag
jogerds és végrehajthat6 {téletet nem hoz.

e ¢ o o

Tarsas kapesolatok Apolasa:

A klub nyilt intézmény. A klubtagok barataikat, rokonaikat — a hazirend betartasa mellett — a
klubvezetd tudtaval fogadhatjak, de azok a klub szolgaltatasait nem vehetik igénybe.

Elbzetes bejelentés esetében a rendezvényeken az ellatottak baratai €s rokonai is részt
vehetnek.

A klubban szeszes italt fogyasztani csak az intézményvezetd kiilon engedélye alapjan lehet.

Kozisséget zavaré magatartas szankciondldsa:

[ttas klubtag a klubban nem tartézkodhat !

Az id8sek klubjdban okozott szdndékos rongalasért a kart okoz6 anyagi feleldsséggel tartozik.
Dohdnyozni a klubban Tilos, a klub bejaratatél S m-re engedélyezett, a kijelolt
dohanyzéhelyen !

A klubba behozott, megirzésre le nem adott értéktargyalkért az inté¢zmény dolgozoi
felelisséget nem vallalnak.
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A jogosultak érdekvédelme

Az Idosek Klubjaban ellatottak érdekeik k6zosségben torténd képviseletére és kizbsségi
¢életiik megszervezésére ellatotti dnkormanyzatot hozhatnak 1étre.

Az elldtottjogi képviselé a személyes gondoskodast ny(yté alap- és szakosifolt ellatist
biztosité intézményi elhelyezést igénybevevd, illetve szolgaltatdsban részesiilé részére nyjt
segitséget jogai gyakorldsaban.

Elérhetdsége a klub falifijsagan kihelyezésre keriilt.

A klubban hasznalt adatokat az 2011.évi CXIL (informécios onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrél szolo) térvény elbirasainak megfelelden titkosan kezeli.

Mosonmagyardvar, 2018.02.21.
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HAZIREND
Idosek Klubja
Jénossomorja, Ovari u. 4,

Az id6sek klubja szocidlis alapszolgéltatds, ezen beliil nappali ellatast nyajté intézmény.
Célja: a klubtagok szédméra segitséget nydjtani az 6nallé életvitel legtovabb vald
meglrzéséhez, Ggy, hogy egyuttal modot adjon a kézOsségi egylittlétre, a pihenésie, a
kozbsségi programokon valo részvételre.

Az iddsek klubja szolgaltatasait sajat otthonukban €18, tizennyolcadik életévitket betdltott,
egészségi dllapotuk vagy idés koruk miatt szociélis és mentalis tamogatasm szoruld tnmaguk
ellatasara részben képes személyek vehetik igénybe.

Az intézmény neve: Idések Klubja
9241, Jinossomorja, Oviri u. 4.
Tel.: 565 - 078

Férohelyek szama: 25 {6

Nyitvatartasi ideje: hétfé — péntek 70~ 15% raig
szombat — vasdrnap, linnepnap  sziinnap

A nyitvatartasi id6ben a klubot az ellatottak elhagyhatjék és visszatérhetnek,
Az id6sek klubjaban a szolgaltatisokat csak a klubtagok vehetik igénybe.
A klub szolgaltatasainak igénybevételéhez szitkséges:

e Kdérelem

e jovedelemigazolds (nyugdijszelvény)

o orvosi igazolds (kozosségi tartézkodasra alkalmas, nem fertézébeteg, vagy korokozoé
hordoz6)

A Klubban igénybe veheté szolgaltatasok:

Téritési dij ellenében igénybe vehetd szolgaltatasok:
> nappali tartézkodas

A hét 5 munkanapjan reggel 7,30 —t0l délutan 15,30-ig vehetik igénybe a klubot. Napk&zben
barmikor elhagyhatjak, és visszatérhetnek.
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> étkezés

A klub tagjai térités ellenében kérhetnek ebédet.
Az ebédet 129 13% oraig lehet igénybe venni.

Kérjitk, az étkezésekhez az ebédlit sziveskedjenek igénybe venni.

Ha az ellatast betegség vagy mas ok miatt a jogosult nem kivdnja igénybe venni, a
tdvolmaradast az intézmény vezet6jének legalabb két munkanappal a tdvolmaradast
megelézéen frasban be kell jelenteni. Ennek elmulasztisa esetén a kotelezett a térftési dij
megfizetésének kételezettsége aldl a tavolmaradas kezdetétél szamitott 3. munkanaptol
mentestil, 29/1993. (III. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodéast nyujtd szocidlis
ellatasok téritési dijarol alapjan.

» Szallitas

Sziitkség szerint a szolgaltatist igénybevevd lakdsa és a klub kozott, a helyi énkorményzat
sajat gépkocsijaval biztositja.

Téritési dij fizetése:

A fizetendd személyi téritési dijat a jovedelem alapjdn hatdrozzuk meg, melyet utdlag a
targyhonapot kévetd hénap 20— ig koteles megfizetni a szolgaltatast igénybe vevd. A
fizetend6 személyi téritési dijakat a fenntartd Téritési dij rendeletében rdgziti, melyet minden
év aprilis 01-¢l feliilvizsgal.

Téritésmentes szolgaltatasok:

tisztalkoddsi, mosdsi, vasaldsi, varrasi lehetoség,

televizid, video, radid, Cd lemezjatszo, magnd hasznalata,
sajtotermékek (napilapok, heti lapok),

konyvek, tarsasjatékok, kértya biztositasa,

felvilagosito eldadasok szervezése, egészséges ¢letmod témakdrében,
rendszeres vérnyomasmérés és teststily ellendrzés,

hivatalos tigyek intézésének segitése,

kapcsolattartis csaladdal, haziorvossal,

egyéni és csoportos foglalkozasok napi rendszerességgel,
folyamatos gondozéi felligyelet,

életvitelre, vonatkozd tanacsadds, életvezetés segitése,
Onkéntes alapon szervez6dé csoport/ok/ mitkddésének segitése.

e @ & e ¢ e o o © © © o

Az intézményi jogviszony megsziinése
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Az intézményi jogviszony azonnali hatallyal, és automatikusan megsziinik
e ajogosult halalaval,
¢ hatdrozott idejii ellatas esetén a megjeldlt idStartam lejartaval,
e az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.

Az Alapszolgéltatdsi Centrum Vezetd a szolgaltatast felmondéssal, irdsban megsziintetheti, ha
e az Ellatott részérdl a jogosultsag, jogszabalyi feltételei nem allnak fenn,
¢ az Ellatott mas szocialis ellatasi forma igénybevételével €l,
¢ a téritési dij fizetésre kotelezett felszolitas ellenére két havi ritési dijjal hatralékba
esik,
o az Elldtott a megallapodéasban nem régzitett szolgaltatasokat végeztet,
e az Ellatott veszélyeztetd magatartdst tanusit,
e az Ellatott a szolgaltatasi rendet, a hazirendet stilyosan megsérti,
e az Ellatott elksltozik az ellatasi teriiletrol.

A megsziintetés ellen a jogosult, illetve térvényes képviseléje panasszal élhet, az értesitéstol
szamitott 8§ napon beliil az intézmény fenntartdjahoz — Mosonmagyarévar Térségi
Tarsulasnak cimzett 9200 Mosonmagyarévar F6 u. 11. benydjtva. Ilyen esetben az ellatast
valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntartd, illetve a birdsag
joger6s ¢és végrehajthaté itéletet nem hoz.

Tarsas kapcsolatok apolasa:

A klub nyilt intézmény. A klubtagok barataikat, rokonaikat - a hézirend betartdsa mellett — a
klubvezet tudtéval fogadhatjék, de azok a klub szolgaltatésait nem vehetik igénybe.

Elbzetes bejelentés esctében a rendezvényeken az ellatottak baratai és rokonai is részt
vehetnek.

A klubban szeszes italt fogyasztani csak az intézményvezetd kiilon engedélye alapjan lehet.

Kézosséget zavard magatartas szankcionalasa:

Ittas klubtag a klubban nem tartézkodhat !

Az id6sek klubjaban okozott szdndékos rongdldsért a kart okozo anyagi feleldsséggel tartozik.
Dohdnyozni a klubban Tiles, a klub bejiratit6l S m-re engedélyezett, a kijelolt
dohanyzdéhelyen !

A klubba behozott, megirzésre le nem adott értéktargyakért az intézmény dolgozoi
feleldsséget nem vallalnak.

A jogosultak érdekvédelme
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Az Idések Klubjaban eliatottak érdekeik kozGsségben torténd képviseletére és kozdsségi
életlik megszervezésére elldtotti Snkormanyzatot hozhatnak 1étre.

Az ellatottjogi képviselé a személyes gondoskodast nyujté alap- €s szakositott ellatast
biztositdé intézményi elhelyezést igénybevevd, illetve szolgaltatdsban részesiild részére nydjt
segitséget jogai gyakorlasaban.

Az clérhetdség a klub falitijsagan kihelyezésre keriiit.

A kiubban haszndélt adatokat az 2011.évi CXIl. (informécids onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsigrél sz010) torvény elbirasainak megfelelden titkosan kezeli.
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HAZIREND
Idések Klubja
Lébény, Iskola u. 13.

Az idések klubja szociélis alapszolgaltatas, ezen beliil nappali ellatast ny(ijto intézmény.
Célja: a klublagok szdméra segitséget nyujtani az 6nallé életvitel legtovabb valod
megbrzéséhez, Ggy hogy egyhttal mddot adjon a k8zosségi egylittlétre, a pihenésre, a
kozdsségi programokon vald iészvételre,

Az idések klubja szolgéltatasait sajat otthonukban €16, tizennyolcadik életéviiket betdlitt,
egészségi allapotuk vagy id6s koruk miatt szocidlis €s mentdlis tAmogatésra szorulé énmaguk -
ellatasara részben képes személyek vehetik igénybe,

Az intézmény neve: Idések Klubja
9155 Lébény Iskola u. 13,
Tel.: 06/20/9832447

Férdhelyek szdma: 20 {6

Nyitvatartasi ideje: hétfé — péntek 73— 15% 6raig
szombat — vasarnap, iinnepnap  sziinnap

A nyitvatartasi id6ben a klubot az ellatottak elhagyhatjak és visszatérhetnek.
Az id6sek klubjéban a szolgaltatasokat csak a klubtagok vehetik igénybe.
A Kklub szolgaltatasainak igénybevételéhez sziikséges:

e  Kérelem

e jovedelemigazolas (nyugdijszelvény)

e orvosi igazolas (koz6sségi tartdzkoddsra alkalmas, nem feridzébeteg, vagy kérokozd
hordozd)

A klubban igénybe vehetd szolgaltatiasok:
Téritési dij ellenében igénybe veheté szolgaltatasok:

» nappali tartézkodas

A hét 5 munkanapjan reggel 7,30 —t6l délutan 15,30-ig vehetik igénybe a klubot. Napkdézben
barmikor elhagyhatjak, és visszatérhetnek.
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> étkezés
A klub tagjai térités ellenében kérhetnek ebédet.
Az ebédet 12" - 13" érdig lehet igénybe venni,

Kérjitk, az étkezésekhez az ebédlit sziveskedjenek igénybe venni.

Ha az eliatdst betegség vagy méas ok miatt a jogosult nem kivinja igénybe venni, a
tavolmaradast az intézmény vezetOjének legalabb két munkanappal a tdvolmaradast
megel6zden irasban be kell jelenteni. Ennek elmulasztdsa esetén a kotelezett a téritési dij
megfizetésének kotelezettsége aldl a tdvolmaradas kezdetétdl szdmitott 3. munkanaptdl
mentesiil, 29/1993. (lil. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskoddst nyujté szocialis
ellatasok téritési dijardl alapjan.

Téritési dij fizetése:

A fizetendd személyi téritési dijat a jovedelem alapjan hatdrozzuk meg, melyet utolag a
targyhdnapot kéveté honap 20— ig koteles megfizetni a szolgaltatast igénybe vevd. A
fizetendd személyi téritési dijakat a fenntartd Téritési dij rendeletében rgziti, melyet minden
év aprilis 01-el feliilvizsgal.

Téritésmentes szolgaltatdsok:

e tisztalkodasi, mosasi, vasalasi, varrasi lehetoség,

televizid, vided, radid, Cd lemezjitszd, magnod haszndlata,
sajtotermékek (napilapok, heti lapok),

kdnyvek, tarsasjatékok, kértya biztositésa,

felvilagositd elbadasok szervezése, egészséges életmod témakoirében,
rendszeres vérnyomasmerés €s testsily ellendrzés,

hivatalos tigyek intézésének segitése,

kapesolattartas csaladdal, haziorvossal,

egyéni és csoportos foglalkozasok napi rendszerességgel,
folyamatos gondoz6i feliigyelet,

életvitelre, vonatkozd tandcsadds, életvezetés segitése,
tnkéntes alapon szervez6dd csoport/ok/ mikodésének segitése.

e o & e © ¢ ©» & & ©

Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony azonnali hatéllyal, és automatikusan megszinik
e ajogosult haldléval,
o hatdrozott idejli ellatas esetén a megjelolt iddtartam lejartéval,
e az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.
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Az Alapszolgaltatasi Centrum Vezetd a megdllapodast felmonddssal, irdsban megsziintetheti,

ha
e az Ellatott részérdl a jogosultsag, jogszabalyi feltételei nem éllnak fenn,
e az Ellatott mas szocidlis ellatasi forma igénybevételével €l,
a téritési dij fizetésre kotelezett felszolitas ellenére két havi téritési dijjal hatralékba
esik, '
az Ellatott a megallapodédsban nem rogzitett szolgaltatdsokat végeziet,
az Ellatott veszélyeztetd magatartast tandsit,
az Ellatott a szolgaltatasi rendet, a hazirendet sulyosan megsérti,
o az Ellatott elkdltozik az ellatasi teriiletrol.

e ¢ [

A megsziintetés ellen a jogosult, illetve torvényes képviselGje panasszal éihet, az éitesitéstdl
szamitott 8 napon beliil az intézmény fenntartéjdhoz — Mosonmagyar6évar Térségi Tarsulnak
cimzett 9200 Mosonmagyarévar F§ u. 11.— benytjtva. Ilyen esetben az ellatdst valtozatlan
feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntartd, illetve a birdsag jogerds ¢s
végrehajthaté itéletet nem hoz.

TAarsas kapcsolatok apolasa:

A klub nyilt intézmény. A klubtagok barataikat, rokonaikat — a hézirend betartdsa mellett — a
klubvezetd tudtaval fogadhatjak, de azok a klub szolgdltatasait nem vehetik igénybe.

Elézetes bejelentés esetében a rendezvénycken az ellatottak baratai és rokonai is részt
vehetnek.

A klubban szeszes italt fogyasztani csak az intézményvezet6 kiilén engedélye alapjan lehet.

Kozosséget zavard magatartas szankcionalasa:

Ittas klubtag a klubban nem tartézkodhat !

Az id8sek klubjaban okozott szandékos rongalasért a kart okozé anyagi feleldsséggel tartozik.
Dohanyozni a klubban Tiles, a klub bejaratatél 5 m-re engedélyezett, a kijelslt
dohanyzdhelyen !

A klubba behozott, megérzésre le nem adott értéktargyakért az intézmény dolgozéi
felelosséget nem villalnak.

A jogosultak érdekvédelme

Az Idések Klubjaban ellatottak érdekeik kézOsségben torténd képviseletére és kozdsségi
életitk megszervezésére ellatotti bnkormanyzatot hozhatnak 1étre.

Az ellatottjogi képviselé a személyes gondoskoddst nyijtd alap- és szakositott elldtast

biztositd intézményi elhelyezést igénybevevd, illetve szolgdltatisban részesiild részére nyujt
segitséget jogai gyakorlasdban.
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Az elérhetéség a klub falitijsagan kihelyezésre keriilt.

A klubban hasznalt adatokat az 2011.évi CXII. (informdciés onrendelkezési jogrol és az
informécioszabadsagrél szold) térvény eldirdsainak megfelel6en titkosan kezeli.

Mosonmagyarévar, 2018.02.21.
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. ;'"'H'A JIREND

Jdések Klubja
Hegyeshalom, Fé u. 158.

Az id6sek klubja szocidlis alapszolgaltatas, ezen beliil nappali ell&tdst ny(jto intézmény.
Célja: a klubtagok szdméra segitséget nyljtani az onallé életvitel legtovabb vald
megdrzéséhez, Ugy hogy egylital modot adjon a kdzOsségi egylittlétre, a pihenésre, a
koézisségi programokon valo részvétehe.

Az id8sek klubja szolgaltatasait sajat otthonukban él6, tizennyolcadik életéviiket betdltdit,
egészségi allapotuk vagy idds koruk miatt szocidlis és mentalis tAmogatasra szorulé Snmaguk
ellatisara részben képes személyek vehetik igénybe.

Az intézmény neve: Idések Klubja
9222 Hegyeshalom, Fo u. 158.
Tel.: 96/221-311

Férohelyek szama:20 {6

Nyitvatartasi ideje: hétfo — péntek 7 — 15 oraig
szombat — vasarnap, iinnepnap  sziinnap

A nyitvatartasi id8ben a klubot az ellatottak elhagyhatjék és visszatérhetnek.
Az idések klubjaban a szolgéltatdsokat csak a klubtagok vehetik igénybe.

A klub szolgaltatisainak igénybevételéhez sziikséges:

o Kérelem

e jovedelemigazolds (nyugdijszelvény)

o orvosi igazolas (kozosségi tartézkodésra alkalimas, nem fertdzobeteg, vagy korokozo
hordozd)

A klubban igénybe veheto szolgaltatasok:
Téritési dij ellenében igénybe vehetd szolgaltatiasok:

» mnappali tartézkodds

A hét 5 munkanapijan reggel 7,00 —t61 délutan 15,00-ig vehetik igénybe a klubot. Napkdzben
barmikor elhagyhatjék, és visszatérhetnek.

> étkezés
A klub tagjai térités ellenében kérhetnek ebédet.
Az ebédet 12°° - 13 graig lehet igénybe venni.
Kérjiik, az étkezésekhez az ebédlét sziveskedjenek igénybe venni.
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Ha az ellatast betegség vagy mas ok miatt a jogosult nem kivénja igénybe venni, a
tdvolmaradast az intézmény vezetdjének legaldbb két munkanappal a tdvolmaradast
megel6zden irdsban be kell jelenteni. Ennek elmulasztdsa esetén a kotelezett a téritési dij
megfizetésének kotelezettsége aldl a tdvolmaradas kezdetétdl szamitott 3. munkanaptdl
mentesiil, 29/1993. (lIl. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodast nyujtdé szocialis
ellatasok téritési dijarél alapjan. '

Téritési dij fizetése:

A fizetend6 személyi téritési dijat a jovedelem alapjan hatirozzuk meg, melyet utdlag a
targyhonapot koévetdé hénap 20- ig kételes megfizetni a szolgaltatist igénybe vevd, A
fizetend személyi téritési dijakat a fenntartd Téritési dij rendeletében rogziti, melyet minden
év aprilis 01-el feltilvizsgal.

Téritésmentes szolgaltatasok;

tisztalkodasi, mosasi, vasaldsi, varrdsi lehetdség,

televizio, video, 1adio, Cd lemezjatszo, magnd hasznilata,
sajtotermeékek (napilapok, heti lapok),

konyvek, tarsasjatékok, kartya biztositasa,

felvilagosito el6addsok szervezése, egészséges életmod témakodrében,
rendszeres véryomasmérés és testsuly ellenéizés,

hivatalos tigyek intézésének segftése,

kapcsolattartas csaldddal, haziorvossal,

egyéni ¢s csoportos foglalkozasok napi rendszerességgel,
folyamatos gondoz6i feltigyelet,

életvitelre, vonatkozo tanacsadas, €letvezetés segitése,
Onkéntes alapon szervez3d6 csoport/ok/ mikddésének segitése.

e ¢ © e o e o
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Az intézményi jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony azonnali hatéllyal, és automatikusan megsziinik
¢ ajogosult haldldval,
e hatdrozott idejii ellatds esetén a megjeloit id6tartam lejartaval,
e az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével.

Az Alapszolgaltatasi Centrum Vezetd a megallapodast felmondéssal, frdsban megsziintetheti,
ha
o az Ellétott részérdl a jogosultsag, jogszabalyi feltételei nem 4linak fenn,
e az Ellatott més szocidlis ellatasi forma igénybevételével €L,
e a téritési dij fizetésre kotelezett felszolitas ellenére két havi téritési dijjal hatralékba
esik,
az Ellatott a megéllapodasban nem régzitett szolgaltatasokat vegeztet
az Ellatott veszélyeztetd magatartdst tantsit,
az Ellatott a szolgaltatasi rendet, a hdzirendet sulyosan megsertl
az Ellatott elkoltozik az ellatasi tertiletrdl.

® ° ©
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A megsziintetés ellen a jogosult, illetve torvényes képviseldje panasszal élhet, az értesitéstol
szamitott 8§ napon beliil az intézmény fenntartéjahoz — Mosonmagyarévar Térségi Tarsulnak
cimzett 9200 Mosonmagyarévar F6 u. 11.— benyujtva. Ilyen esetben az elldtast valtozatlan
feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarto, illetve a birdsag jogerSs és
végrehajthato itéletet nem hoz.

Tarsas kapesolatok apolasa:

A klub nyilt intézmény. A klubtagok bardtaikat, rokonaikat — a hzirend betartdsa mellett — a
klubvezet6 tudtaval fogadhatjak, de azok a klub szolgaltatdsait nem vehetik igénybe.

Eldzetes bejelentés esetében a rendezvényeken az elldtottak baratai €s rokonai is részt
vehetnek.

A klubban szeszes italt fogyasztani csak az intézményvezetd kiilon engedélye alapjan lehet.

Kozdsséget zavard magatartds szankcionaldsa:

Ittas klubtag a klubban nem tartézkodhat !

Az id6sek klubjaban okozott szandékos rongélasért a kart okozd anyagi felelsséggel tartozik.
Dohdnyozni a klubban Tiles, a klub bejaratatél S m-re engedélyezett, a kijelolt
dohanyzéhelyen !

A klubba behozott, megirzésre le nem adott értéktargyakért az intézmény dolgozéi
felelésséget nem vallalnak,

A jogosultak érdekvédelme

Az Idések Klubjaban ellatottak érdekeik kozosségben torténd képviseletére és kozosségi
¢életitk megszervezésére ellatotti 6nkormdanyzatot hozhatnak létre.

Az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodést nyujté alap- és szakositott elldtdst
biztosité intézményi elhelyezést igénybevevd, illetve szolgaltatasban részesiilé részére nyujt
segitséget jogai gyakorldsaban.

Elérhetdsége a klub falitjsdgan kihelyezésre kertilt.

A klubban hasznalt adatokat az 2011.évi CXII. (informdcios onrendelkezési jogrol és az
informdcidszabadsagrdl sz6lo) térvény elbirdsainak megfelelden titkosan kezeli.

Mosonmagyarévar, 2018.02.21.

immerer Kérolyné™
Alapszolgéltatasi Centrum vezeth
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